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ANIMATION REGIONALE

Quelques journées thématiques organisées dans le cadre de
notre mission d’animation régionale 2022

11/01 Séminaire Evaluation des politiques sociales

20/01 Diffusion du film « Entr'/Actes en mode mineur »
organisée par ltinéraires

25/01 Journée Sites qualifiants site Artois

18/02 Concert de l'Orchestre participatif

28/02 Restitution des mobilités internationales des
formations CAFDES et DEIS en partenariat avec la Mairie de
Lille, la Mairie de Rotterdam et la Mairie de Liege

01/03 Journée Sites qualifiants site Hainaut Cambrésis
9/03 Journée Mondiale du Travail Social (en partenariat
avec U'IRTESS de Bourgogne, U'IRTS CA et trois instituts /
universités/écoles en travail social belges

9,10, 11/03 Séminaire Conduites addictives

16/03 Journée d'études Pratiques et Innovation dans
l'accompagnement social en santé mentale en France et en
Belgique

19 /03 Journée Petite enfance « Winnicott... »

23/03 Conférence de Jean-Pierre ROSENCZVEIG « Le Code
de la Justice Pénale des Mineurs »

29/03 Conférence Ensemble on fait quoi « Laicité et école »
04/04 Journée Climat et Travail Social Atrium de Grande
Synthe

3/05 Journée de restitution « Ma s@nté 2.0, et aprés ? »
5/05 Conférence : Management bienveillant en EPHAD

16 au 27/05 Exposition sur 'Europe Site Métropole lilloise
10/05 Conférence Ensemble on fait quoi ?

13/06 Conférence de Denis PIVETEAU : Rapport PIVETEAU
16/06 Journée OETH OASIS pour linsertion des personnes
en situation de handicap

24/06 Exposition vivante Y'a d'la joie | des jeunes de UAPF
France Handicap

23-24/09 Journées CRA sur l'autisme

27/09 Regards croisés sur l'ingénierie sociale en Hauts-de-
France et a la Réunion en visioconférence

30/09 Forum des sites qualifiants site Métropole lilloise
13/10 ErasmusDays : La mobilité internationale en Travail
Social : un atout pour la formation

14/10 Cloture des travaux de la commission du CLTSDS sur
l'autodétermination et le Pouvoir d’agir de la personne
20/10 Journée d'étude Transidentités : comprendre,
accueillir, accompagner

24/11 Salon des écritures singulieres et plurielles
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Ressources Humaines

Données Financiéres

Qualité, Sécurité, Environnement
Informatique

Communication

Qualité

INNOVATION ET DEVELOPPEMENT

Direction des études

Admission

Recherche

International

Pole Activités et Développements Numériques
Ressources documentaires

CINQ SITES DE FORMATION TERRITORIALISES
Site Artois

Site Cote d'Opale

Site Hainaut Cambrésis

Site Grand littoral

Site Métropole lilloise

ACTIVITE PEDAGOGIQUE

Prépas

Diplomes de niveaux 3
Diplomes de niveau 4
Diplomes de niveau 6
Diplomes de niveau 7

DEVELOPPEMENT DES COMPETENCES
ACCOMPAGNEMENT DES PROFESSIONNELS

Accompagnement VAE

ANNEXES

Effectifs

Résultats aux examens & statistiques
Composition de lAssemblée Générale
Lexique

Les photographies présentes dans ce rapport traduisent la vie générale de U'IRTS avant les
mesures gouvernementales relatives a la COVID 19 et ne correspondent pas toujours aux
textes qu’elles illustrent.



« Alors méme qu'’il livrait son combat contre la maladie, le Président Alain
Dubois n’a jamais cessé de se préoccuper de UARTS. De son lit d’hopital,
il avait mis un point d’honneur a écrire cet éditorial par lequel il nous
témoignait une fois encore de son sens de U'engagement et du profond
attachement qu’il éprouvait a U'égard de notre association. »

Cyriaque Cacheux

EDITORIAL

par le Président, Alain DUBOIS

2022, DE NOUVELLES CONCRETISATIONS

- Le dossier relatif a la localisation
du Site Cote d'Opale

- Des travaux liés au confort des
étudiants et du personnel dans le
cadre de rénovations prioritaires

Depuis 'année 2000, année d’implan-
tation du Site Cote d’Opale (Berck-
Etaples) en fonction des opportunités
locales, des formations dispensées et
des effectifs d'étudiants, s'est posée
la nécessité d'une implantation pé-
renne.

Aprés un long parcours géré par Alain
GUFFROY, Administrateur Délégué,
la future implantation a été actée et
devrait se concrétiser en 2023 a Bou-
logne-sur-Mer dans des locaux réha-
bilités par TANRU.

A noter que depuis la rentrée scolaire
2022-2023, les étudiants et le person-
nel sont hébergés provisoirement par
la Fondation Hopale, dans des locaux
situés a Berck-Plage.

Evolution du Systéeme d’Infor-
mation

Au fil des années et compte tenu de
['évolution de U'IRTS Hauts-de-France,
le Systeme d’Information s’est adapté
et ce projet pluriannuel s'inscrit dans
une démarche d'optimisation prenant
en compte le contexte actuel pour ré-
pondre aux besoins de U'IRTS et a celui
de son environnement.

Avant rénovation

Future implantation du Site Cote d’Opale a Boulogne

La réhabilitation intérieure s'opérera en fonction des
besoins recensés.



Création du « Réseau IRTS
HDF - Alumni »

Ce sont quelques 7 000 personnes
qui bénéficient des différentes for-
mations dispensées par 'IRTS HDF.
Pourquoi un Réseau ?

Ce réseau permettra, au fil des mois,
le développement d'une plateforme
dédiée aux anciens étudiants diplo-
més, en cours de formation, au per-
sonnel de UIRTS, aux recruteurs, aux
intervenants occasionnels de UIRTS,
pour une mise en commun de talents
et faciliter la relation entre anciens et
nouveaux.

Aprés rénovation

Projet Stratégique et Poli-
tique 2022 - 2027

LAssemblée Générale de UARTS a
voté favorablement ce projet qui, sous
la houlette de Cyriaque CACHEUX,
Vice-président, permet d’inscrire
les orientations stratégiques dans la
continuité du projet 2016-2021.

Quelles perspectives pour
2023 ?

Il m’est difficile de faire part des op-
tions envisagées comme a l'accoutu-
mée.

En effet, je ne présenterai pas ma
candidature lors du Conseil d’Admi-
nistration du 31 mai 2023, a la charge
de Président. Je considere que la
maladie doit étre prise en compte et
qu’elle n'est pas toujours compatible
avec lefficacité.

5 RAPPORT D'ACTIVITE 2022

Mon successeur élu lors du Conseil
d’Administration qui aura lieu aprés
lAssemblée Générale, ne manquera
pas de vous informer sur les options
retenues par les différentes ins-
tances.

Pour ma part, j'aurai ceuvré a llns-
titut Régional du Travail Social
Hauts-de-France depuis 1990, en
tant qu’Administrateur en qualité de
Secrétaire Général puis de Président.
Vous m’aurez beaucoup appris !

MERCI A TOUS.
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du Secrétaire Général, Guillaume ALEXANDRE

Lassociation a tenu réguliére-
ment ses instances statutaires
durant cette année 2022.

Se sont réunis

Le Bureau et Séminaire de travail :

7 réunions

Le Conseil d’Administration :
4 réunions

L'Assemblée Générale Ordinaire :
1 réunion

La Commission Investissements :
2 réunions

De nouvelles orientations po-
litiques pour notre Ecole

Actualisation de nos ambitions poli-
tiques a venir

Le Projet Stratégique et Politique
2022-2027 de TARTS Hauts-de-France,
approuveé par lAssemblée Générale du
31 mai 2022, s'inscrit pleinement dans
la continuité des orientations du pré-
cédent Projet associatif.

Ancrée a ses valeurs, en connexion
avec un contexte de forte accélération
du changement et des transforma-
tions, UARTS, par ce projet, prend en
considération l'évolution des forma-
tions sociales, une démarche perma-
nente de la qualité, une ouverture sur
un environnement régional, national
et international, une réelle adapta-
tion des besoins en formation, une
défense des diplomes et métiers du
travail social, rendant possible l'évo-
lution de UIRTS Hauts-de-France en
pole d'excellence et d'attractivité.

Le Projet d’Etablissement en cours
d’actualisation déclinera, pour leur
opérationnalisation, les 7 orientations
proposées par la Commission de tra-
vail, présidée par Monsieur CACHEUX,
pour ladaptation et Uévolution de
UIRTS, face aux enjeux et aux nou-
veaux défis de notre secteur.

Défense de notre secteur en alliance
avec ses acteurs

L'IRTS HDF s'est associé aux mou-
vements initiés par llnter-Réseaux
Hauts-de-France qui rassemble les
Fédérations, Unions, Associations et
Syndicats employeurs de la région
pour défendre le secteur social, face a

la crise des métiers de 'Humain, avec
un impact négatif direct sur l'attracti-
vité de la formation en travail social.

Il s’agit de rendre visibles les orga-
nismes de formation, en tant qu’ac-
teurs du secteur touchés eux-mémes
par les difficultés liées aux politiques
publiques mises en place, n'épar-
gnant pas les réalités et enjeux de la
formation.

Le Bureau de UARTS HDF s’est réuni
en séminaire en juin 2022 pour ré-
fléchir a un renforcement des liens
entre formations et employeurs et sur
les moyens a mettre en ceuvre pour
rendre attractifs les métiers du social
et médico-social et la formation.

Attachement réitéré aux valeurs de
la République

Conformément a la Loi du 24 ao(it 2021
confortant le respect des principes de
la République, qui oblige les associa-
tions et fondations sollicitant des sub-
ventions publiques, un agrément de
U'Etat ou une reconnaissance d'utilité
publique a souscrire un contrat d’en-
gagement républicain, UARTS HDF
est signataire de ce contrat en toute
connaissance de cause.

L'Association respectera les sept en-
gagements du contrat, a savoir le
respect des lois de la République, la
liberté de conscience, la liberté des
membres de l'association, l'égalité et
la non-discrimination, la fraternité et
la prévention de la violence, le respect
de la dignité de la personne humaine,
et le respect des symboles de la Ré-
publique.



Une ambition pour la formalisation
du réseau étudiant

L'idée de créer un réseau pour faire
perdurer le lien établi durant les par-
cours de formation entre diplomés et
nouveaux étudiants, s'est concrétisée
par la création du réseau « ALUMNI
» et le déploiement le 22 septembre
2022 de la plateforme de cette com-
munauté d'étudiants et diplomés
ayant fait leur formation a UIRTS
Hauts-de-France.

Lobjectif est de faire grandir une com-
munauté ou se (reltrouver, échanger,
transmettre, s'entraider dans un sec-
teur en perpétuelle évolution et offrir
un nouveau service qui favorise et fa-
cilite le lien social, la mise en relation,
l'échange de bonnes pratiques et l'in-
sertion professionnelle.

Renforcement de notre travail
partenarial

Extension de notre capacité d’action
sur le territoire national

LARTS HDF s’est inscrite dans une
dynamique stratégique innovante de
partenariats opérationnels inter-ré-
gionaux et nationaux, constitués sous
forme de consortiums (CerSol, par un
partage des savoirs, des expériences,
des expertises et des ressources de
chacun des partenaires.

Créé dans un premier temps pour le
dépot de dossiers communs de Cer-
tification Sociale au Répertoire Spé-
cifique des Certifications et Habilita-
tions aupres de France Compétences,
CerSO s'est ensuite positionné sur
des appels d’offre et appels a projets
d’envergure et a remporté en 2022 le
marché national « Dispositifs France
Formation Innovante NUMérique »
(DEFFINUM).

Un investissement du champ de Uap-
prentissage

Face au fort développement des ac-
tivités de lapprentissage, les locaux
loués par UADAMSS a ARTS de-
viennent trop petits.

Une étude technique sur un projet
d’agrandissement de ces locaux si-
tués a Loos, est engagée fin 2022 pour
répondre aux besoins du CFA.

LADAMSS, partenaire historique de
notre Ecole, a déposé un préprojet au-
pres de la direction de l'apprentissage
et de lalternance pour sollicitation
d'une participation financiére de la
Région.

Le Président par intérim et le Direc-
teur Général ont été mandatés par le
CA pour étudier ce projet sur les plans
techniques, juridiques et financiers.

Des changements majeurs
dans le fonctionnement de
UEcole

Une implantation pérenne sur la Cote
d’Opale

Apres un départ imposé des locaux
d'Etaples a fin aolt 2022, ARTS s’est
attachée a rechercher activement au-
pres de ses partenaires locaux, des
batiments pouvant accueillir person-
nels et étudiants du Site Cote d'Opale
dans des conditions satisfaisantes.
LAG de UARTS du 31 mai 2022 a validé
le projet d'un déménagement a Berck
des la rentrée de septembre 2022,
dans des locaux appartenant a la Fon-
dation Hopale.

Cependant, cette location ne pouvant
étre que temporaire pour notre parte-
naire, CARTS a mené en paralléle une
réflexion stratégique pour assurer
la pérennité du Site, tout en mainte-
nant son implantation sur le littoral
du Pas-de-Calais, dans le respect du
maillage territorial. LAssemblée Gé-
nérale de lARTS du 31 mai 2022 a ain-
si validé le projet de transfert définitif
a échéance 2024, du Site Cote d'Opale
a Boulogne-sur-Mer, Quartier du

Cérémonie de remise des diplomes CAFDES

Chemin Vert, dans des batiments en
cours de réhabilitation dans le cadre
d’'un financement par TANRU.

Adaptation au défi climatique

Le Dispositif Eco Efficacité Tertiaire
(DEET) également appelé « décret
tertiaire », impose une réduction des
consommations énergétiques pro-
gressive pour les batiments tertiaires.
Cette nouvelle réglementation vise a
économiser 60% d’énergie finale dans
ces batiments a Uhorizon 2050. Cette
contrainte certes nécessaire a été
abordée dans nos travaux en Conseil
d’administration durant l'année 2022.
Il a été décidé que pour atteindre ces
objectifs, TARTS HDF se penchera des
2023 sur la réalisation d'un projet de
plan pluriannuel d’investissements
notamment pour des travaux néces-
saires de rénovation énergétique sur
les batiments dont lAssociation est
propriétaire.

Modernisation de nos outils de ges-
tion

Nous avons accentué en 2022 le projet
de refonte du Systeme d’Information
pour un suivi opérationnel de la « pro-
duction », la garantie de la fiabilité
des données et leur traduction dans
les comptes de l'association. Ce projet
nécessite le recensement et l'évalua-
tion des outils actuels, des processus
RH et financiers pour 'étude d’une or-
ganisation opérationnelle de la mul-
ti-activités/multisites de UARTS et du
suivi de la production, a adapter en
fonction de son modele économique.m
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DIRECTION
GENERALE

Directeur Général
Bertrand COPPIN

Lannée 2022 a confirmé plusieurs
tendances, amené des événements
imprévisibles et nous a permis a nou-
veau de tester notre adaptabilité et
de montrer notre professionnalisme.
Comme l'an dernier, je suis fier de
ce que nous avons reéalisé, dans un
contexte compliqué et changeant, du-
rant toute cette année.

Le nouveau projet associatif approuvé
a UAG 2022 a été présenté au person-
nel et a généré une dynamique par-
ticipative du personnel (groupes de
travail]. Le nouveau projet d’établis-
sement assorti de fiches action est dé-
sormais écrit. Ce projet est important
dans notre phase de développement
car il permet des choix éclairés. Il est
notre boussole de choix des orienta-
tions de ce développement.

La question de lattractivité se pose
au secteur social et médicosocial.
Notre secteur n’est pas le seul touché,
loin s’en faut. Pourtant les effets en
cascade sont nombreux et impactent
le fonctionnement des établissements
de maniere importante. LIRTS est
également touché avec la baisse des
inscriptions Parcoursup quantitative-
ment (méme si la baisse constatée de-
puis 3 ans ne progresse plus en 2022)
et qualitativement dans le sens ou,

en dépit de notre qualité et proximité
d’accompagnement des apprenants,
de nombreux abandons de formation
sont observables.

L'augmentation significative de notre
activité constitue un fait majeur de
cette année. Elle permet de se do-
ter de nouveaux moyens, notamment
humains, de nouvelles compétences,
d'équiper notre Organisme de Forma-
tion de maniere moderne et adaptée
et de construire des espaces de tra-
vail qualitatifs. Au-dela de ce dévelop-
pement, cette augmentation permet
d'absorber les chocs, les imprévus et
notamment en 2022. Dans ce contexte
nous avons augmenté notre équipe de
professionnels dans les domaines de
développement en CDI chaque fois que
cela était possible. Le développement
est au ceeur de léquilibre financier
que nous avons réalisé. Plusieurs le-
viers impulsent cette augmentation :

e Le maintien de nos effectifs ap-
prenants dans un contexte de baisse
d’attractivité (notamment Parcour-
sup). Les efforts, lefficience de nos
communications au travers de tous les
canaux que nous avons utilisés cette
année 2022, U'engagement des sala-
riés dans cette dimension ont rendu
possible le maintien de nos effectifs



Assemblée Générale de LARTS

dans un contexte de baisse annoncée.
La question des « Formations Supé-
rieures » reste préoccupante car la
baisse des inscriptions continue. Nous
devons poursuivre l'innovation dans ce
domaine (transversalité, mutualisa-
tion, échanges internationaux, numé-
rique) pour susciter l'attractivité.

e Lapprentissage en Formation
Initiale qui a poursuivi sa croissance
trés importante a partir de chiffres
déja hauts en 2021.

e La Formation continue qui a vécu
un boom sans précédent. Ce n'est
plus Ueffet rebond du COVID évoqué
l'an dernier. Ce développement de la
FC est en lien avec l'évaluation sou-
vent trés positive de nos dispositifs,
du changement de notre communi-
cation beaucoup plus proactive. La
question de lattractivité n’est pas
neutre. Si elle freine les formations en
général par manque de personnel dis-
ponible dans les établissements, elle
accélere les formations de personnels
non diplomés et elle booste la VAE.

e Des appels d'offres, parmi les-
quels DEFFINUM et DIMA, importants
quantitativement en lien aux volumes
commandés et aussi qualitativement
car ils attestent de notre capacité a

étre retenus sur le plan national sur
ces expertises.

e Lenumérique sur la dimension in-
novation mais aussi formation :

- Nous poursuivons lactivité de for-
mation des autres OF en France. Nous
exportons notre plateforme e-lear-
ning mais aussi notre conception de la
formation par le numérique

- Nous mettons en ceuvre des dis-
positifs avec le 100 % distanciel sur
la formation DEAES avec U'IRTS Océan
Indien sur le territoire de Mayotte et
aussi en Guyane.

e La qualité au rendez-vous : U'IRTS
a réussi son audit de surveillance
Qualiopi sans non-conformité (ni ma-
jeure ni mineure). Le pourcentage de
réussite aux examens et U'évaluation
des dispositifs par les apprenants
sont trés satisfaisants

Cette activité en hausse et diversifiée
est un fait majeur car, au-dela du dé-
veloppement et du rayonnement de
UIRTS, il nous a permis d’absorber des
chocs qui nous auraient grandement
affectés sur le plan financier et qui
n'étaient pas prévisibles au moment
de l'élaboration du BP 2022 :

* Andragogie : science de l'enseignement aux adultes
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e Le déménagement du site Cote
d’'Opale d’Etaples vers Berck a occa-
sionné des colts supplémentaires
(location, mise aux normes, entretien,
équipement, installation). Au-dela de
l'aspect financier, linjonction de partir
décidée par le propriétaire des locaux
d’Etaples a généré des conséquences
sur le personnel et sur les apprenants
avec un impact négatif sur le climat
social, les relations...

e Laugmentation sans  précé-
dant des colts de l'énergie a généré
un surcoQt trés significatif (gaz a +
220000 euros pour 2022). Sans cette
augmentation nous aurions réalisé un
excédent important.

e Laugmentation de la valeur du
point impacte les comptes de maniere
significative. Elle impactera encore
davantage lannée 2023 puisqu’elle
s’appliquera sur lensemble des 12
mois. Cette augmentation arrive au
bon moment aprés de longues années
de stagnation méme si elle ne com-
pense pas le différentiel de linflation
mais cette situation n’est pas nou-
velle.

Le développement de nos activités

pose le probléeme des espaces dispo-
nibles. LIRTS possede plusieurs mil-

[y 3



liers de metres carrés de bureaux et
de salles de cours et pourtant nous
arrivons au bout de nos possibilités.
Un développement supplémentaire
important ne pourrait étre absorbé
dans nos installations actuelles.

Lannée 2022 a permis a notre
Consortium CerSo de poursuivre son
travail de structuration. Ce regroupe-
ment de 4 organismes de formation
construit peu a peu son utilité. Au-de-
la du format qui nous permet de ré-
pondre a des appels d’offre interrégio-
naux d’envergure (tel DEFFINUM par
exemple) il a permis d'instaurer des
espaces d'échanges de compétences
et de bonnes pratiques entre les res-
ponsables RH, financiers, communi-
cation, études et Formation Continue.
Cette idée de mutualisation de nos

Denis Piveteau, présentation du rapport sur la transformation du secteur social et médico-social

compétences, énergie et moyens va
aller plus loin en 2023 grace a l'adop-
tion par nos CA respectifs d'une ré-
solution permettant la structuration
de CerSo sous une forme juridique.
Ce statut juridique permettra d'aller
beaucoup plus loin dans les partena-
riats, de répondre aux AO de maniere
uniforme (et non pas sous la respon-
sabilité de l'un d’entre nous]) et d'ins-
crire CerSo dans la durée.

Je remercie U'ensemble des collabo-
rateurs de UIRTS sans lesquels ce ré-
sultat 2022 n’aurait pu étre possible,
les prestataires et intervenants qui
nous aident a mettre en ceuvre au
quotidien la qualité que nous affi-
chons et les administrateurs pour
leur confiance.=
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I_l U MAl N ES Cécile HUART

REPARTITION DES PERSONNELS PERMANENTS en équivalent temps plein

, . 3%
par Categorle L% ""C“ SERVICES GENERAUX

DIRECTION

INFORM&[‘I’{SE\ “‘
par sexe

13% _

VAD

41 %

PEDAGOGIQUE

34%—
ADMINISTRATIF
soit 80% soit 20%
de leffectif de leffectif
par site 7% 3% par statut
COTE D'OPALE FCM/FSE/VAE/CBC NON CADRES CADRES
8% “ 26%

Des compétences
et qualifications
au service

des apprenants

13%

GRAND LITTORAL

L plus de 50 %
de l'ensemble du
personnel

&

HAINAUT CAMBRESIS

plus de 80 % des

cadres et responsables
pédagogiques

SERVICES TRANSVERSAUX

sont titulaires d’un diplome de

Niveau 6 ou 7
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STRUCTURE PAR TRANCHE D’AGE
AGE MOYEN : 45,4 ANS

moins de 30 ans

4%
. (1]
De 55 a 60 ans De 50 & 55 ans plus de 60 ans

17% 1% 6%

De 30 a 40 ans

22%

De 40 a 50 ans

(A

ANCIENNETE A LIRTS PAR METIER

100 %
80 %
De 30 239 ans
60 % -
. De 20 a2 29 ans
40 % Il pe10219ans
20 % . De5a9ans
. Moins de 5 ans

ADMIN.-GESTION PEDAGOGIQUE DOCUMENTATION INFORMATIQUE SERV. TECHNIQUES DIRECTION




D O N N E E\S Responsable Administrative et Financiere
Fl N AN C | E R ES Laétitia PETITIMBERT

EVOLUTION DU CHIFFRE D’AFFAIRES ET DE LA SUBVENTION DEPUIS 2013

10000000 [ .
_ s Subvention Etat

——=—— Chiffre d'affaires

hors subvention
8000000 |

6000000

~_ .

4000000

REPARTITION DES SUBVENTIONS INTERNATIONAL o e
AUTRES 74 403 €
2022 21041 € |

“‘ DEFFINUM
AES \ 142191¢€
510720 € N ‘

"

Subvention 2022
6 155 466 €

FONCTIONNEMENT

5239 210€



RAPPORT DACTIVITE2022 |4

REPARTITION DU CHIFFRE D’AFFAIRES PAR ACTIVITE

2%
1 4 0/0 Autres

Visites d'agrément

Challenges 2 0/0

Projet OASIS 1 0/0 \

VAE/CBC 20/0
CA 2022

9 060 387 €

15%

Missions

7%
Catalogues/qualifiantes
0
3%
Admission o 30/0
0 Niveaux7
Préparation

DEIS
CAFDES

13%
Niveaux 3 —‘

Accompagnant Educatif et Social
Assistant Familial

Assistant Maternel

Assistant de Vie aux Familles

8%

Niveaux 4

Moniteur Educateur
Moniteur d'Atelier
Technicien de l'Intervention
Sociale et Familiale

29%

Niveaux 6

Educateur Spécialisé

Educateur Technique Spécialisé
Assistant de Service Social

Conseiller en Insertion Professionnelle
Conseiller en Economie Sociale Familiale
CAFERUIS

Médiateur Familial




SERVICE QUALITE,

2022 résonne comme une rupture ou
une mutation. De nouveaux enjeux
nous poussent a déconstruire nos
modes de fonctionnement, a sortir de
nos zones de confort, a raisonner, et
a repenser notre environnement de
travail a travers les volets environ-
nementaux, techniques et ergono-
miques.

Le Service a di faire face a des
contraintes liées a la crise énergé-
tique et au décret tertiaire (change-
ment du fournisseur de gaz sur le site
Artois en urgence par exemple), et a
permis a la Direction Générale d'an-
ticiper les hausses sur les budgets
futurs gréce a une lecture aiguisée
des mécanismes comptables des va-
riations du prix de l'énergie.

Le Service gére donc également
le recueil, lenregistrement sur la
plateforme OPERAT et le suivi de nos
consommations d’énergie.

A. REPENSER SON ENVIRON-
NEMENT : Site Métropole lil-
loise

Pose d’un abri a vélos sécurisé avec
borne de recharge électrique et pan-
neaux photovoltaiques

Ce projet initié en 2021 a vu le jour
grace au partenariat entre le CROUS
et UIRTS. Il permet de développer la
mobilité douce et nous lespérons
pourra étre reproduit sur d'autres
sites.

Démarrage de la 1ére phase du Pro-
jet : Biodiversité et insectes en Ville
Réflexion et planification :
-Ensemencement de 2 zones de gazon
fleuri

-Plantation de 3 buddleias (arbres a
papillons)

-Pose de 2 hotels a insectes Eco-Res-
ponsables et solidaires réalisés dans
le cadre d'un projet socio-éducatif (le
Cédre Bleu a Dellémont]

-Mise en place de composteurs col-
lectifs

B. MODIFIER DES ELEMENTS
TECHNIQUES

Investissement dans une chaudiére a
condensation

Pose de robinets thermostatiques
dans tous les bureaux.

Accélération du remplacement de ra-
diateurs d’origine en radiateurs per-
formants dans bureaux et salles de
classe réputés froids.

Participation a une réflexion globale
sur la réduction des consommations
et des modifications nécessaires a
réaliser sur le batiment dans le cadre
d'un plan pluriannuel d’investisse-
ments.

C. FAIRE DE LERGONOMIE
UNE PRIORITE

Achat et essai concluant d’un bureau
assis-debout qui va révolutionner
les usages et changer les configura-
tions des bureaux avec pour objectif
la diminution de Uapparition de nom-
breuses pathologies liées aux pos-
tures statiques.

Achat de ballons et tabourets ergono-
miques

Pose de parois et panneaux acous-
tiques dans des salles de classes

AU QUOTIDIEN

Dans le cadre de sa mission, le ser-
vice a élaboré les cahiers des charges,
validé les devis, suivi les travaux, ainsi
que la gestion et la planification des
interventions des entreprises sur les
volets travaux, maintenance préven-
tive, curative et obligations réglemen-
taires.

SERVICES TECHNIQUES

A. TRAVAUX ET MAINTENANCE : site
Métropole lilloise

L'année 2022 nous a amenés a renfor-
cer la sollicitation d'une association
partenaire dédiée a la prévention spé-

aRSS
SECURITE, ENVIRONNEMENT

Julie DELAVAQUERIE, Responsable QSE

cialisée, équipe pluridisciplinaire qui
nous a apporté un sérieux renfort.

La réfection du sol de l'étage de l'es-
pace Deligny permet désormais un
accueil de qualité des apprenants et
de meilleures conditions de travail
pour les salariés concernés.

B. GESTION DE LADAP :

L'année 2022 est marquée par la fin de
lAgenda D'Accessibilité Programmée.
Nous avons encore quelques ajuste-
ments et petites transformations a
réaliser pour lever les derniéres ob-
servations sur chaque site.

SANTE ET SECURITE

Achat d’équipements de protection in-
dividuelles et collectives pour tous les
sites.

Suivi du dossier technique amiante
pour le site ML.

Suivi des plans de prévention sur le
site ML.

GESTION DES CONTRATS

A. ASSURANCES

Gestion des dossiers de sinistres, dé-
clarations et modifications contrac-
tuelles.

B. CONTRATS ESPACES VERTS : site
Métropole lilloise

Développement renforcé du parte-
nariat avec UESAT Le Recueil en lien
avec notre souhait de renforcer notre
démarche de développement durable.

C. AUTRES CONTRATS

Gestion, modification et suivi des
prestations de nettoyage.

Gestion et suivi du contrat Elise sur le
recyclage des déchets

Gestion et suivi de la prestation de
gardiennage/ surveillance du site
Gestion et suivi du contrat Chauffe
avec planification du chauffage des
amphithéatres, planification des tra-
vaux et réparations inclus dans le
contrat et celles prévues en régie.m
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SERVICE INFORMATIQUE

Samuel MONSTERLEET, Responsable du service

En plus de ses missions habituelles :
lassistance aux utilisateurs (sala-
riés et étudiants), la maintenance
des différents matériels présents
sur les 5 sites [postes informatiques,
serveurs, téléphonie, copieurs, ...},
lachat du matériel, la surveillance
du réseau, la fonction de veille tech-
nologique, la création de nombreux
supports de communications, Uévé-
nementiel, la formation des étudiants
aux outils Office et a Uutilisation de la
plateforme ENFIS, la formation des
salariés a lutilisation des outils mis a
disposition, la base 4D (certifications,
développements pour les formations
qualifiantes, continues, missions et
VAE, la mise en place de 'admission
en ligne et son intégration dans la
base de données, passage a la ver-
sion V19, ...), ... 2022 a été marqué
par les éléments suivants :

La subvention d’équipement Région
a permis de réaliser cette année plu-
sieurs projets importants :

- Lacquisition de 40 postes infor-
matiques portables a destination des
assistantes de formation et des cadres
pédagogiques. Acquisition qui corres-
pond a une volonté d'équiper le per-
sonnel d'ordinateurs portables pour
qu’ils puissent notamment lutiliser
dans le cadre du télétravail. Cet équi-
pement a été accompagné d’un écran
fixe assurant un confort lors du travail
sur leur site,

- Equipement de l'amphi Deligny du
site Métropole lilloise d'un systeme de
projection/audio multi usage : nou-

velle toile, nouveau vidéoprojecteur,
cameéras pour capter Uintervenant lors
des visios, écran de retour, sonorisa-
tion, tablettes, ...

- La réinstallation de
vidéoprojecteurs dans
salles du site de Loos,

- Lacquisition de deux nouveaux
serveurs.

nouveaux
3 grandes

Autre point fort de lannée : le déména-
gement du site Cote d'Opale d’Etaples
vers Berck qui s'est réalisé de maniere
tres soudaine. Le service informatique
a da faire preuve d'une grande capa-
cité d'adaptation pour mobiliser ses
moyens humains et techniques afin de
réaliser limplantation des ressources
du site : déménagement des serveurs,
réinstallation d'une nouvelle armoire
réseau, acquisition de nouveaux vidé-
oprojecteurs, remise en service des
photocopieurs, de 'écran d'accueil et
réaménagement de la salle informa-
tique. Il a également nécessité la mise
en place d'une nouvelle ligne fibrée de
chez FREE Pro accompagnée de notre
solution de sécurisation (boitier FOR-
TINET).

D’autres projets réalisés cette année :
l'externalisation de notre messagerie
@irtshdf.fr jusqu’alors hébergée en
interne a été redirigée vers Office 365,
l'équipement de nombreux nouveaux
salariés en matériel informatique, la
modernisation technique de lamphi
Fontan, le remplacement de batteries
de certains onduleurs sécurisant nos
locaux serveurs...

Le conflit débutant en Ukraine, il a été
également décidé en 2022 de nous
séparer de notre solution antivirale
d’origine russe (Kaspersky] par une
nouvelle solution finlandaise : With-
Secure. Solution qui sera testée par
le service pendant une année avant
d’étre adoptée (ou pas) définitivement.

Comme chaque année, le service in-
formatique a également participé
activement au niveau technique et
organisationnel au bon déroulé des
manifestations. Il a ainsi apporté ses
compétences de captation, de sono-
risation et audiovisuelles au service
de lorganisation des nombreux éve-
nements qui se sont déroulés tout au
long de l'année.

Le personnel technique du service a
également suivi cette année une for-
mation « habilitation électrique » lui
permettant d’intervenir en toute sécu-
rité sur le réseau électrique de U'IRTS.m




SERVICE COMMUNICATION

Angélique ZERIRI, Responsable communication

En septembre 2022, nous avons ou-
vert la plateforme alumni dédiée
aux diplomés et anciens étudiants
de UIRTS. Il faut saluer la participa-
tion financiére des partenaires et en-
treprises qui nous ont accordé leur
confiance en nous versant la taxe
d’apprentissage. Cette plateforme
offre un intérét certain pour la for-
mation et pour le marché de U'emploi.

Bienvenue sur le réseau
alumni de I'IRTS Hauts-de- France

Les étudiants ont accés a un annuaire
de mise en relation directe avec les
professionnels du secteur. Ils peuvent
consulter les nombreuses offres
d’emploi ou de stage déposées par les
employeurs.

Ils bénéficient d’'une option de men-
torat pour étre épaulé dans leur par-
cours de formation et s’appuyer sur
l'expérience d’un pair ou encore déve-
lopper leur réseau professionnel.

Le réseau Alumni de septembre a décembre 2022

nouvelle vitrine pour promouvoir les
actions au sein des structures et vise a
développer une culture intergénéra-
tionnelle entre travailleurs sociaux.

Le site internet constitue le principal
support d’information pour les publics
en recherche de formation du secteur
social. Il affiche les journées évene-
mentielles, les projets innovants et les
réunions d'information organisées sur
les 5 sites de UIRTS. Le site internet
requiert un travail d'actualisation ré-
gulier afin de rendre lisible lactivité
globale et promouvoir loffre de for-
mation des métiers du social et celle
relevant de la formation continue.

En 2022, un groupe de travail interne a
permis de faire évoluer linscription et
ladmission aux formations en ligne.
L'offre de formation continue a été re-
travaillée pour étre plus attractive et
lisible pour les professionnels et les
structures dans leur gestion de plan
de formation.

22 newsletters et emailing ont été
diffusés en 2022.

Le relais d’information se fait via les
réseaux sociaux (Facebook, Linkedin)
qui enregistrent un nombre croissant
d'abonnés.

Initiée pendant la période Covid, la
pratique des webinaires a été main-
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mation, campagne taxe d'apprentis-
sage...] le service est engagé en 2023
dans de nouveaux projets innovants :
- la création d’une plateforme de res-
sources de la communauté mixte de
recherche DIMA (Déficience Intellec-
tuelle et Maladie d’Alzheimer https://
www.social-project.fr/dima)

Audience 2022

189 078 utilisateur.trices Site Web

11 928 Abonné.es pages Facebook IRTS

4 830 Abonné.es page LinkedIn

4 297 abonné.e.es newsletter

- la revue numérique ENCRAGE pour
la valorisation des travaux de fin de
parcours des apprenants https://irts-
hdf.fr/encrage-valorisation-des-tra-
vaux-des-etudiants-de-lirts-hauts-
de-france/

- le projet DLIS (Digital Learning en
Intervention Sociale) quivise la forma-
tion des travailleurs sociaux au profit
des personnes accompagnées https://
www.social-project.fr/dlism

tenue et se révele complémentaire
aux réunions en présentiel, les salons,
les portes ouvertes. Plus de 40 we-
binaires dédiés aux formations, aux
réformes et aux dispositifs d’accom-
pagnement des professionnels ont
été proposés en 2022.

1400 abonnés

200 professionnels positionnés pour le mentorat

102 employeurs actifs

180 offres d’emploi postées par des recruteurs.

Les professionnels ont acces aux
offres d’emploi proposées par des
structures a la recherche de profils
ciblés. Enfin la plateforme est une

Perspectives 2023 : Au-dela
des dossiers récurrents (rap-
port d’'activité, guide des for-

N2
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QUALITE

Qualiopi»
processus certifié

E W REPUBLIQUE FRANGAISE

La certification qualité a été délivrée au titre des catégories

d’action suivantes :
Actions de formation

Validations des acquis de Uexpérience (VAE)

Emilie TRIBOULLOQY, Chargée de mission Qualité

Lannée 2022 a été celle de laudit de
surveillance QUALIOPI qui s’est dé-
roulé sur le site Hainaut Cambrésis
les 28 et 29 novembre. Cet audit a eu
lieu en distanciel (comme convenu
dans le protocole de certification).
Cette modalité, au début un peu dé-
routante et source d’inquiétude, a
été finalement bien appréhendée par
les équipes, grace a une bonne pré-
paration en amont. La certification
nous a été attribuée, une fois encore,
sans aucune non-conformité, ce dont
nous pouvons étre fiers et qui met a
nouveau en lumieére le professionna-
lisme de chaque salarié et la qualité
au sens propre que nous déployons
au sein de notre institution.

Le processus de certification QUALIO-
Pl est un cycle de 3 ans, comportant
3 audits : lUaudit initial, Uaudit de sur-
veillance et l'audit de renouvellement.
L'audit de renouvellement se déroule-
ra début 2024 et nous serons audités
sur l'ensemble des indicateurs du ré-
férentiel. Nous ne pouvons présager
de U'échantillonnage qui sera décidé,
ainsi chaque site et chaque dispositif
doit se préparer a étre concerné.

Dans la perspective de ces échéances,
le processus d’harmonisation des
pratiques et le respect des nouvelles
exigences réglementaires induites
par Qualiopi continuent sur cette an-
née. Un groupe d’harmonisation des
outils pédagogiques a été initié en fin
d’année. Il a notamment pour objec-
tif de les inscrire dans une démarche
d’harmonisation inter-formations et

inter-sites et d'utiliser uniquement, a
la fin de ce groupe de travail, des mo-
deles permettant a chacun de s'y re-
trouver. Egalement, la mise en place
cette année d'audits internes annuels
sur chacun des sites, la participation
aux réunions d'équipes et aux diffé-
rents CODIR permettent de travailler
plus en lien avec les équipes et de
favoriser la communication sur la dé-
marche qualité institutionnelle.

Au-dela de Qualiopi, nous avons éga-
lement eu un audit inopiné d'OPCO
Santé en avril 2022 sur le site Mé-
tropole lilloise, concernant des for-
mations continues et des actions de
formation réalisées par Challenges.
A la différence de la certification Qua-
liopi, les audits réalisés par les OPCO
semblent toujours axés sur la rigueur
administrative plus que pédagogique.
Le rapport d'audit a relevé des non
conformités mineures, notamment
sur la forme de divers documents et
sur des mentions obligatoires man-
quantes. Nous les avons corrigées
immédiatement et avons transmis
la preuve de nos corrections a OPCO
Santé.

La crise sanitaire, maintenant der-
riere nous, avait révélé notre réactivi-
té, notre adaptabilité. Malgré un senti-
ment parfois mitigé chez les derniers
apprenants sondés qui ont vu leur
parcours de formation bouleversé,
nous obtenons encore, pour cette an-
née 2022, des taux de recommanda-
tion de dispositifs mais aussi de U'IRTS
en général, supérieurs a 90%. m



Lannée d’étude 2022 a été marquée
par deux actualités majeures : les
réformes des formations en travail
social et le renouvellement des agreé-
ments.

Dans un contexte post-COVID, les
équipes pédagogiques ont retrou-
vé leurs marques d'avant pandémie.
L'IRTS HDF poursuit malgré tout le
développement des formations en
travail social dans un mode hybride
présentiel et distanciel synchrone et
asynchrone.

Les transversalités inter-formations
et inter-sites sont également crois-

santes avec une volonté affirmée de
décloisonner les formations et les
métiers du champ social et médi-
co-social. Lenjeu est de taille et il est
lié a une baisse nationale d'attractivi-
té du secteur. Plus que jamais UIRTS
HDF a été présent dans les lieux et
événements internes et externes per-
mettant de promouvoir notre secteur.
Les journées portes ouvertes se mul-
tiplient et nous continuons a investir
les fonctions de valorisation, d'orien-
tation et de conseil qui sont détermi-
nantes pour les candidats.

Plusieurs formations initiales ont été
réformées et lintégralité des forma-
tions du code de l'action sociale et des
familles le seront jusqu’en décembre
2023 afin de passer les domaines de
compétences en blocs de compé-
tences.

Une vague de réforme est a l'ceuvre.
Les réformes des DEAF, DEME, DE-
TISF, DEMF et DEIS ont démarré et
doivent s’achever avant janvier 2024.

La direction des études accompagnée
des équipes pédagogiques inter-sites
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ont anticipé cette perspective en
ré-architecturant les parcours et les
modalités pédagogiques.

Le CAFDES et le CAFERUIS ont été
réformés pendant Uété 2022 pour
une mise en ceuvre a la rentrée de
septembre 2022. Outre le passage en
blocs de compétences, une nouveauté
est a souligner concernant lUappren-
tissage. Les candidats ayant signé un
contrat d’apprentissage sont admis de
droit en formation.

Pdle admission

Coté admission les effets du dispositif
Parcoursup se poursuivent entrainant
un rajeunissant des apprenants DEES
et DEASS mais également une crois-

sance des abandons en cours de for-
mation pour réorientation.

L'apprentissage poursuit un impor-
tant développement du fait des dis-
positions financiéres facilitantes mais
également d'un important travail de
développement réalisé avec le CFA
ADAMSS dirigé par Elise Duguesnoy.

Pole certification

La délégation croissante des épreuves
de certification par les certificateurs
DREETS et Rectorat a nécessairement
amené UIRTS a réglementer et assu-
rer les processus de certification de
ses formations. Un important travail
de rédaction d'un reglement de cer-
tification a permis de formaliser et
d’harmoniser des régles et des procé-

POLE ADMISSION

Karine QUEVA, Chargée de mission Direction des Etudes
Sandrine BUCHE, Assistante du service

En 2022, le service Admission a traité
1455 dossiers :

e 694 dossiers ES/AS

e 339 dossiers Moniteur Educateur
e 50 dossiers CESF

e 219 dossiers AES

e 10 dossiers Médiateur Familial

e 15 dossiers CAFDES

e 78 dossiers CAFERUIS

e 11 dossiers DEIS

e 39 dossiers TISF

Répartition par site des candidats admis

o m

dures claires. Lensemble des grilles
d’évaluation ont également bénéficié
d’une harmonisation. Du c6té des ins-
tances, des commissions de prépara-
tion d’épreuves permettent de garan-
tir une banque suffisante de sujets de
corrigés type et des commissions de
certification permettent de suivre et
de valider les notes de chaque appre-
nant. Désormais ce suivi est centralisé
et intégré a notre logiciel interne 4D.
Cela permet aux apprenants d’avoir
un suivi numérique individualisé. Cha-
cun peut accéder a ses résultats via la
plateforme ENFIS Perso. =

Site choisi pour le passage de l'oral

Cote d’Opale  Hainaut Cambrésis  Grand Littoral  Artois Métropole lilloise
ES/ASS 694 146 168 137 281 463
ME 339 48 69 53 56 90
TISF 39 16 s 23 _
CESF 50 50
AES 219 85 25 38 36 83
CAFERUIS 78 6 21 16 35



Les activités du Pole recherche s’or-
ganisent autour de plusieurs axes.

Le premier est Uactivité de recherche.
Certaines recherches ont abouti en

2022 :
¢ la recherche-action collaborative
REPRISE, conférences familiales

adaptées aux personnes agées, pour
le Département du Nord, dans le
cadre d’Interreg Empowercare

¢ la recherche « Le non recours a
laide alimentaire des salariés en si-
tuation de vulnérabilité économique
» pour la SSTRN Service Social du
Travail Région Nord

¢ la recherche « Pratiques profes-
sionnelles dans le champ de la pré-
carité sociale : regard porté sur un
territoire dans les Hauts-de-France
» qui donnera lieu a une publication
dans un ouvrage international.

D’autres se poursuivent :

e« \Vers un regard croisé et une ap-
proche globale du programme ‘Préve-
nir et repérer la pré-fragilité chez les
personnes retraitées’ » pour la CAR-
SAT Hauts-de-France

e Communauté mixte de recherche
DIMA (Déficience intellectuelle et ma-
ladie d’Alzheimer) IRESP CNSA

Le Pdle recherche traite tout au long
de l'année des appels a projet et ap-
pels d’offre.

Il est également engagé dans des ac-
tions de formation, en formation ini-
tiale, a lencadrement et continue.

Le Pdle recherche anime le Comité
scientifique de UIRTS et participe a la
communauté scientifique :

e HYBRIDA IS, avec la présentation
d’'une communication au colloque de
Rennes (« La recherche-action : un
passeport pour linnovation sociale.
Des vertus de la collaboration dans le
travail des frontiéres »)

e AIFRIS avec une communication
sur « Enjeu épistémologique dans la
recherche collaborative a partir de
Uexpérience de la Méthode d'Analyse
en Groupe » en collaboration avec
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HADEPAS, en lien avec la publication
d’un article sur le méme théme paru
dans la revue Recherches qualitatives
(Volume 41, n°2, 2022).

Le Pole recherche est engagé dans
des actions de publication, notam-
ment le comité de rédaction de la re-
vue Sociographe, et a lancé la revue
numeérique Encrage valorisant les tra-
vaux des étudiants.

Le Pole recherche est co-pilote du
PREFAS Hauts-de-France, avec
APRADIS. Dans ce cadre sont menées
des actions conjointes avec les EFTS
de la région, sous subvention de la
DREETS et en collaboration avec la
Région et U'Université. Cette année,
s'est déployé un séminaire portant
sur le Mémoire de Pratiques Profes-
sionnelles, la poursuite de l'étude sur
linsertion professionnelle, la veille
documentaire Doc'Prefas, ainsi que
des actions de valorisation des tra-
vaux des étudiants, ce qui a donné lieu,
pour UIRTS HDF, a des ateliers d’aide
a la publication qui ont mené deux sta-
giaires Médiation familiale a publier
dans la revue Tiers, expérience rela-
tée lors du Salon des écritures singu-
lieres et plurielles. L'année prochaine,
le PREFAS HDF aura a mener a bien
une étude sur Travail social et numé-
rique. Enfin, le PREFAS HDF a créé et
anime une formation sur le Logement
d’Abord, suite a une étude menée en
2019 sur ce théme ; en 2022, 15 ses-
sions de formation de trois jours ont
été menées, dans une approche ter-
ritoriale et pluri-acteurs, sensibilisant
prés de 400 acteurs professionnels et
bénévoles, et auxquelles s'ajoutent
des séquences d'approfondissement ;
un dossier de certification sera dépo-
sé en 2023.

Juin 2022 : le projet stratégique 2022-
2027 cible de « refonder lactivité de
recherche ».
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Lannée 2022 a été marquée par une
réduction de limpact de la pandémie
Covid-19, avec la conséquente re-
prise des mobilités internationales
et des activités en présentiel. Cela a
redonné une dynamique nouvelle aux
actions du Péle International (PI).

Des projets intéressants ont ainsi vu le
jour pour stimuler la reprise des mo-
bilités. C'est le cas de l'appel a projets
Relance Jeunesse 2022 de UOFQJ.
Cet appel national a distingué le pro-
jet proposé par UIRTS en partenariat
avec le Cégep Sainte-Foy (Québec)
« Former les jeunes travailleurs so-
ciaux par et pour le numérique pour
Uinclusion des plus vulnérables ». Ce
projet a pour objectif de sensibiliser
des jeunes apprenants francais et
québécois aux impacts de la transition
numeérique sur les publics vulnérables
et les outiller dans leur pratique pro-
fessionnelle en faveur de linclusion
numeérique des personnes accompa-
gnées. Ses points forts sont la mobili-
té des apprenants de U'IRTS au Québec
(réalisée en octobre 2022), l'élabora-
tion des capsules numériques et un
séminaire de restitution final avec les
partenaires prévus pour 2023.

Des mobilités internationales ont
pu étre réalisées, avec une stratégie
nouvelle : renforcer les mobilités du
personnel pour consolider des par-
tenariats entre écoles, pour ensuite
élargir loffre de lieux de stage et
d'études pour les apprenants. Ainsi
nous avons accueilli 8 mobilités de
cadres pédagogiques/chercheurs (5
dans le cadre du Séminaire « Poli-
tiques Sociales, l'évaluation en pra-
tique » en lien avec le Pole DES : Ca-

nada - UQO, Luxembourg - ACSEA,
Belgique - HELMo, Suisse - HETS
Genéve, Portugal - ISSSP ; et 3 dans
en lien avec une mission de relations
internationales de UESAS/HELMo,
Belgique) et 2 mobilités sortantes ont
été effectuées a U'ISSSP, Portugal. Des
mobilités d'apprenants ont aussi été
réalisées : individuelles de stage de
deux apprenantes (a Québec, Canada,
et a Chico, EUAJ ; et collective de sta-
giaires CAFDES (a Liége, Belgique).
Pour renforcer cette stratégie, des
actions de communication aupres des
étudiants et des partenaires autour de
la mobilité se sont poursuivies, no-
tamment avec la création d'un motion
design de présentation des disposi-
tifs. 36 apprenants ont ainsi déposé
des dossiers de mobilités de stage a
l'étranger pour l'année 2023.

Le partenariat avec la Mairie de Lille
pour les mobilités collectives a été
maintenu. La restitution des mo-
bilités collectives CADFES et DEIS
du site ML qui ont eu lieu en 2021 a
été réalisée lors d'un événement vir-
tuel en février 2022 et a compté avec
la participation de représentants de
cette municipalité et des partenaires
rencontrés aux Pays-Bas et en Bel-

gique.

Un développement du lien entre le
Pdle International et le Pdle Re-
cherche s’est produit avec une action
de coopération entre le Brésil (UFJF)
et le Portugal (ISSSP) : un ouvrage
collectif a été publié par Uuniversité
brésilienne sur la question des sans
abri, a partir de l'analyse des poli-
tiques publiques tournées vers ce pu-
blic dans ces deux pays et la France.

Retours dexpériences | projets a linternotional des
formations supériewres CAFDES & DEIS

Les politiques sociales en faveur de la
petite enfance : les 1000 premiers jours en
France et aux Pays-Bas.

- Etude compargtive des politiques jeunesse
enire lo Frapce et lo Belgique.
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Notre importante implication dans
des projets européens cofinancés par
le programme Erasmus + a continué
également. Ainsi le Projet Straté-
gique Migrants for Migrants (M4M)
avec des partenaires issus de 6 pays
(Autriche, France, Gréce, Italie, Portu-
gal, Roumanie). Initié en 2019, ce pro-
jet a visé la promotion de linclusion
des migrants dans leur communauté
d’accueil en facilitant leur autonomi-
sation et en créant des liens et des
contacts durables entre services so-
ciaux, associations, administrations
locales, professionnels et bénévoles.
M4M a été conclu en aolt 2022, avec
notamment le séminaire final au Por-
tugal et les quatre résultats prévus
élaborés avec succés : un état des
lieux sur les conditions et les services
offerts aux migrants nouvellement
arrivés, un manuel pour la mise en
place du parrainage entre migrants,
un programme de formation et un
guide pour favoriser le dialogue social



interculturel. Ainsi également le Pro-
jet de partenariat de coopération « Di-
gital learning : former par et pour
le numérique dans le domaine de
Ulntervention Sociale » (DLIS). Coor-
donné par U'IRTS HDF ce projet réunit
des partenaires de 5 pays (Belgique,
France, Grece, Luxembourg et Rou-
manie). Il vise former les travailleurs
sociaux aux outils informatiques pour
accompagner des publics éloignés
de la société numérique et éviter les
inégalités d'accés aux droits. D'une
durée de 36 mois (2021-2024), ce pro-
jet prévoit trois résultats : un état des
lieux des fractures numériques en
Europe et la construction d’un indice
d’agilité numérique, un guide outil et
des modules e-learning « Médiation
Numeérique Sociale ». Lannée 2022 a
été consacrée notamment a la réali-
sation de l'état des lieux et a la réa-
lisation de rencontres transnationales
et de formation en Belgique, ainsiqu'a
l'élaboration des outils de communi-
cation du projet.

Le Pl s’est également impliqué dans
la réalisation d’événements interna-
tionaux. La Journée Mondiale du Tra-
vail Social a été l'occasion d’organiser
une journée d'études en partenariat
avec U'IRTESS de Bourgogne, UIRTS CA
et et Ecoles en Travail Social et des
structures professionnelles belges
: 'IEPSCF Frameries ; Henallux de
Namur ; ESAS/HELMo de Liege. Le
theme de cette journée a été les « Pra-
tiques et Innovation dans laccom-
pagnement social en santé mentale
en France et en Belgique ». L'événe-
ment s’est tenu en ligne et a mobilisé
les apprenants en formation ASS des
écoles et des instituts partenaires.

C'est a souligner également notre
participation a la Féte de UEurope
(lors de ce mois festif pour mettre a
Uhonneur U'Union Européenne réalisé
localement par l'association Interphaz
et par la Mairie de Lille, U'IRTS, a or-
ganisé trois expositions : sur lUE, ses
dates, symboles et valeurs ; sur les
droits des citoyens en Europe ; sur les
droits en matieére de protection des
données) et notre Erasmus Days, une
rencontre a destination de nos appre-
nants du Site Grand Littoral autour du
théme « La mobilité internationale
en Travail Social : un atout pour la
formation ». Avec le CRIJ HDF, le PI
a présenté les dispositifs, les procé-
dures et les financements des mobi-
lités internationales dans le parcours
de formation et hors parcours sco-
laire. Des témoignages d’expérience
d’apprenants qui sont déja partis a
Uétranger ont enrichi le programme
de la rencontre.

Notre contribution a lorganisation
de la vidéo-projection / le débat du
court-métrage lauréat du Festival de
Court Métrages Inter-vues-Sociales
est a mettre en évidence. Réalisé en
mars 2022 aupres des étudiants et en-
seignants de U'ISSSP, Portugal (l'école
en travail social en Europe partenaire
du Festival, et des personnes accom-
pagnées d’institutions partenaires,
lévénement a été trés bien recu et
nous a incité a reproduire le partena-
riat pour la version 2023 du festival.

LIRTS a également participé a des
événements d’envergure régionale
comme le Forum de la mobilité eu-
ropéenne et internationale Cap sur le
Monde. Organisé par la Région Hauts-
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de-France a Lille, ce forum ouvre les
portes aux acteurs régionaux actifs
dans le domaine de linternational et
de la jeunesse pour présenter les dis-
positifs et opportunités de mobilités
internationales aux jeunes de la Ré-
gion. LIRTS a ainsi tenu un stand et
présenté ses différents dispositifs en
termes de mobilité internationale et
d’accompagnement de projets pour
un public jeune en formation dans le
domaine du Travail Social.
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Le pole est a la fois chargé d’accom-
pagner les activités numeériques
INTERNES pour UIRTS HDF puis EX-
TERNES pour des clients extérieurs.

La Team Challenges HDF poursuit son
travail de création de modules numé-
riques transversaux asynchrones de
formation. La modulotheque de UIRTS
est a ce jour dotée de plus 80 modules
et plus de 20 modules sont en cours
d’élaboration. En paralléle, la Team
Challenges poursuit son travail de tu-
torat et de formation/aide des collabo-
rateurs internes avec l'aide précieuse
des référents ENFIS Learning.

Plusieurs EFTS de France sollicitent
UIRTS afin de co-réaliser des modules
numériques de formation. Ces EFTS
apportent lUexpertise thématique de
fond et sollicitent la scénarisation et
la médiatisation pour un usage final
respectif.

Challenges HDF poursuit égale-
ment les formations a la FOAD dans
d'autres EFTS ainsi que la vente de
plateforme LMS et la réalisation de
capsules (courtes) et de modules nu-
mériques d’information ou de forma-
tion. Depuis 2020, UIRTS HDF et sa
marque Challenges HDF sont adhé-
rents d’'EdTech Hauts-de-France.

L'année 2022 a été marquée par un
événement majeur et sans doute « vi-
rage » dans les aventures de Challen-
ges. Nous avons été lauréat d’'un
appel d’offre national nommé DEFFI-
NUM. Le groupement CerSo composé
de UARFIO-0I de Réunion/Mayotte,
UARIFTS de Nantes/Angers, UHETIS de
Nice et 'IRTS HDF a répondu.

Session de formation
par U'équipe Challenges

Le projet DEFFINUM CerSo est consti-
tué de 12 organismes de formation
spécialisés dans le travail social issus
de 11 régions de France et de 2 entre-
prises spécialisées dans la production
d’outils de formation numériques et
de réalité virtuelle. Lobjectif est de
produire des parcours hybrides de
formation portant sur 12 thématiques
majeures du secteur social et médi-
co-social.

Les parcours thématiques seront
élaborés et testés par un collectif
composé d'équipes pédagogiques,
d'apprenants, de professionnels ex-
perts et de personnes concernées. 96
heures de formation seront produites
via des formats numériques complé-
mentaires : 12 jeux sérieux, 12 im-
mersions professionnelles en réalité
virtuelle et 24 modules numériques.

Les 12 thématiques majeures et

transversales du travail social qui ont
été choisies sont :

1 - Agir pour l'égalité professionnelle
Femmes/Hommes

2 - Numeérique et travail social

3 - Santé mentale et situations de
handicap psychique

4 - Vie affective et sexuelle chez les
personnes en situation de handicap

5 - Capacité a promouvoir une dé-
marche inclusive par 'Habitat

6 - Sortir des violences intrafami-
liales : repérage et accompagnement
7 - Troubles DYS et neurosciences
(troubles cognitifs spécifiques et
troubles des apprentissages)

8 - Promouvoir le pouvoir d'agir au
service de l'émancipation des per-
sonnes et du changement social

9 - Comprendre et accompagner les
personnes avec TSA (Troubles du
Spectre Autistique)

10 - Désinstitutionalisation et inclu-
sion

11 - Construire un accompagnement
éducatif pour les enfants présentant
des troubles de l'attachement

12 - Intervenir a domicile pour le
maintien de lautonomie des per-
sonnes agées
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RESSOURCES DOCUMENTAIRES

Elisabeth MASQUELIER, Coordinatrice intersites
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Le Centre de Ressources Documen-
taires de UIRTS Hauts-de France
toujours en appui de la pédagogie et
animateur de la vie institutionnelle.

2022 a été encore une fois une année
foisonnante pour le Centre de Res-
sources Documentaires Hauts-de-
France.

Un événement incontournable : la se-
conde édition du Salon des écritures
singulieres et plurielles le 24 no-
vembre 2022, qui a pour ambition de
mettre en lumiere les écrits des per-
sonnes accompagnées et/ou concer-
nées et de valoriser le processus
d’écriture dans le cadre de l'accompa-
gnement éducatif et social.

Il s’est tenu le méme jour sur tous les
sites de U'IRTS Hauts-de-France : An-
zin, Arras, Berck, Grande-Synthe et

Loos, réunissant plus
de 1 000 participants et
environ 50 auteurs.
Louverture de la jour-
née et la premiére
table ronde se sont dé-
roulées sur le site Mé-
tropole Lilloise et ont
été retransmises en
visioconférence sur les
autres sites.

Puis, la journée s'est
poursuivie sur chaque
site de UIRTS, en pré-
sentiel.  Laprés-midi,
quant a elle, s'orga-
nisait autour de cafés
littéraires, d’ateliers
d'écritures, de pré-
sentations d’ateliers
d'étudiants. La journée
s'est terminée par un
moment festif autour
de musique, de slam,
de danse... Tout au long
de la journée, chacun
pouvait déambuler pour
contempler les différentes expositions
visibles dans les différents sites.
Evénement qui a rassemblé un grand
nombre de salariés et montré toute la
dynamique des équipes.

C’est aussi la participation a des jour-
nées d'études a linterne comme a
Uexterne : séminaire des conduites
addictives, journées « Petite Enfance
», colloque « Vie affective et sexuelle
des personnes handicapées », « Tra-
vail social et écriture », séminaire «
Immigration », module « Droits des
femmes », les 20 ans du CRA, la 1ére
journée « Défi climatique et travail so-
cial »....

Le Centre de Ressources Documen-
taires  Hauts-de-France participe
également a de nombreux projets
tels que : la création du Centre de

Ressources « Intimagir Hauts-de-
France », a la Communauté mixte de
recherche DIMA - Déficience Intel-
lectuelle et Maladie d'Alzheimer -,
au lancement de la toute nouvelle
revue « Encrage » portée par le pole
recherche de UIRTS. Les documen-
talistes sont également toujours trés
investis dans le travail collaboratif de
l'association PRISME : réseau docu-
mentaire en sciences et action sociale.

En termes d'activités documentaires :
emprunts/emprunteurs, interventions
pédagogiques, méthodologie de re-
cherche documentaire, intervention
pour la norme APA, intervention pour
la Diffusion Sélective de l'Information,
jury de certification, réalisation de bi-
bliographies, tenue de stands docu-
mentaires... notre service est toujours
autant sollicité par nos apprenants,
formateurs et usagers extérieurs.

Voici quelques chiffres illustrant cette
partie de lactivité du centre de res-
sources documentaires, tous sites
confondus :

- 7626 emprunts et 2857 emprun-
teurs

- 23 735 consultations CAIRN (ou-
vrages, revues encyclopédies, maga-
zines)

- plus de 170 heures d’interven-
tions pédagogiques : présentation du
centre de ressources, méthodologies
de recherche, interventions en face-
a-face...

Notons qu’en 2022 le site Cote d'Opale
a déménagé sur Berck, nous y avons
accueilli une nouvelle collegue qui
a été accompagnée dans son nouvel
aménagement et sa prise de poste.
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Christophe COL,

Directeur de site

Apreés une année et demi vécue sous
le signe des exigences sanitaires,
nous avons pu reprendre une voie
plus habituelle dans nos activités
de développement et de coopération
avec nos interlocuteurs territoriaux.

Nous renforcons ainsi nos liens avec
les acteurs du champ de la prévention
et de lexclusion sur nos différents
lieux de recrutement de nos appre-
nants et stagiaires : les secteurs de
UArrageois, de lArtois, de lAudoma-
rois, de Lens-Hénin, et du Montreuil-
lois-Ternois. Nous poursuivons en
parallele les rapprochements avec
les acteurs culturels (la scéne natio-
nale Tandem et le cinéma d’'Arras). La
Convention avec le Conseil Départe-
mental du Pas de Calais, les conven-
tions avec les centres de formation
(UUniversité d'Artois, UAFERTES, UIF-
S| Croix Bleue), d'autres conventions
avec des structures de statut public
(la Direction Départementale de la
Protection Judiciaire de la Jeunesse,
UInspection Académique a travers le
service social en faveur des éléves, les
différents centres hospitaliers) forma-
lisent la coopération concernant les
interventions pédagogiques, le prét de
locaux et la veille professionnelle. Des
partenariats avec la Banque de France,
la Caisse d'Assurance Retraite et de
la Santé au Travail Nord-Picardie, la
Caisse d’Allocations familiales du Pas
de Calais ou des Etablissements pu-
blics comme UEPDEF ou UEPDAHAA
ou encore les associations [Accueil
et Relais, AUDASSE, ADAE, les APEI
du Pas-de-Calais, la Vie Active no-
tamment) nous permettent de suivre
les évolutions du secteur profession-

nel et d’assurer l'accueil de nos sta-
giaires. La collaboration engagée avec
UAFPA se poursuit dans le cadre des
formations Moniteurs d’Ateliers et les
relations avec les prescripteurs se
prolongent : Chargés de Mission de la
Région, Pdle Emploi, Cap Emploi, Mis-
sion Locale, PLIE, etc.

La continuité pédagogique assurée en
temps de confinement nous a permis
d’investir et d’utiliser nos ressources
informatiques. Nous avons conservé
ces nouvelles facons de procéder et
avons prolongé l'usage de logiciels,
de notre plateforme Enfis, mais aussi
des capsules numériques créées par
le groupe d’appui pour les enseigne-
ments présentiels, distanciels ou hy-
brides, que ceux-ci soient dispensés
de facon synchrones ou asynchrones.

Le recours aux outils numériques
est devenu un atout a part entiere
pour transmettre des savoirs. Loin
de figurer dans un projet de rempla-
cement, ils sont considérés par les
équipes comme des ressources pour
accompagner le travail pédagogique
de transfert de la connaissance. Ils
permettent de capter lattention de
nos apprenants, d'ancrer pour facili-
ter leur mémorisation, le tout dans un
processus de remédiation, a savoir la
circulation entre information et infor-
mé, entre émission et récepteur.

Aux cotés de nos formateurs perma-
nents, nous engageons nos interve-
nants extérieurs dans cette évolution
de nos pratiques pédagogiques, qu'ils
soient intervenants professionnels,
académiques ou encore jurys d'ad-



mission. C'est en lien avec nos diffé-
rents services (informatique, trans-
versaux, équipes administratives et
pédagogiques) que nous prolongeons
cette intégration de la numérisation
de nos pratiques. Notre service docu-
mentaire est également mobilisé dans
cette démarche, et il accompagne nos
apprenants dans lidentification des
bases et banques de données dis-
ponibles et des modalités logicielles
pour alimenter leurs recherches do-
cumentaires.

Nous avons pu également reprendre
le projet de la participation des per-
sonnes accompagnées, que Nous
tenons a ne pas circonscrire a leurs
témoignages. Elle s’intégre chaque
jour un peu plus dans notre processus
pédagogique lors de journées évene-
ments et dans nos modules de forma-
tion, faisant écho aux points de vue et
aux places occupées par chacun.

Nous avons repris le projet des jour-
nées évenementielles, en accueil-
lant notamment le cycle des confé-
rences organisées par lAssociation
Itinéraires. Elles se produisent sur un
rythme bimensuel et sont ouvertes a
nos interlocuteurs territoriaux, nos
apprenants et nos collegues. Nous
travaillons pour remettre également
en place les journées co-construites
avec nos partenaires, UApei de Douai,
le Centre Ressources Autismes, le
Crehpsy, ou encore llrev et la Com-
munauté Urbaine d'Arras.

Nous avons lancé cette année un sé-
minaire « actualité du secteur » a
destination des colléegues permanents
du site, assistantes et cadres péda-
gogiques. Chaque mois et demi, un.e
DRH d'une structure ESMS de notre
territoire vient nous entretenir de son
activité et du quotidien de son institu-
tion dans le cadre des évolutions du
secteur et des métiers de 'humain.

Les campagnes de stages sont dé-
terminantes dans nos parcours de
formation. Que ce soit du coté des
partenaires historiques, du co6té de

nouvelles structures de ['Economie
Sociale et Solidaire ou du secteur pri-
vé non marchand, les équipes péda-
gogiques se mobilisent pour engager
les acteurs de notre territoire dans
la construction de la professionna-
lité de nos apprenants, en insistant
sur la connaissance opérationnelle
des établissements et des services
afin qu'ils saisissent les attentes des
employeurs. Les modalités d'accueil
proposées se diversifient et nous va-
lorisons conjointement d’autres pos-
sibilités de rencontre : immersions,
présentation de services, rencontre
avec des personnes concernées, etc.

La formation par la voie de l'appren-
tissage poursuit son développement.
Nous accueillons un nombre croissant
d'apprenti-es et nous veillons a pro-
poser un accompagnement qualitatif,
aidé en cela par le CFA ADAMSS.

La réforme des formations « grade
licence » engagée depuis trois ans a
achevé en pleine réussite son premier
cycle et avec lui nous avons pu tirer
les enseignements. La transversalité
inter-formations que nous déployons
est en phase avec les évolutions de la
mixité des métiers de notre secteur.
Cette activité de coopération se dé-
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Cérémonie remise des diplomes site Artois

ploie également au niveau des forma-
tions bac et infra-bac. La coordination
pédagogique du site et les différents
relais avec les référents de formation
nous permettent de valoriser cet es-
prit de concertation entre équipes et
de déploiement d’outils partagés.

Nous continuons a valoriser nos ac-
tivités de formation auprés de nos
publics et candidats au travers des
réunions en présentiel, mais aussi en
visio-conférences. Nous conversons
chaque jour un peu plus avec les pres-
cripteurs et les établissements du
secondaire de U'Education nationale.
Nous informons en paralléele les fu-
turs entrants via des webinaires thé-
matiques, portant sur les diplomes,
Uapprentissage ou les financements.
Notre communication, qui s'est lar-
gement numeérisée, s'ouvre de plus
en plus aux réseaux sociaux, grace a
la mobilisation de nos assistantes et
cadres pédagogiques du site.

Nous continuons d’assurer le repor-
ting de nos actions pour les finan-
ceurs et tutelles et nous avons suivi
les recommandations qui nous étaient
faites dans le renseignement des dos-
siers.m
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SITE COTE D'OPALE

Dominique BOS, Directeur de site

Le Site Cote d’Opale de UIRTS connait
une année 2022 complexe - méme
si elle n’est pas inédite ! - marquée
par son transfert provisoire de-
puis Etaples jusqu’a Berck au cours
du mois d’aolt. Ce déménagement
rendu obligatoire du fait d’'une non
reconduction surprise du bail liant
UIRTS au propriétaire des lieux oc-
cupés par UIRTS depuis de longues
années n’a pas empéché ses sala-
riés de continuer a offrir le meilleur
d’eux-mémes dans laccompagne-
ment d’apprenants contraints de
s’adapter a cette nouvelle donne. Il
aura fallu quelques mois et de gros
travaux pour rendre le nouvel outil,
situé dans les locaux de la Fondation
Hopale de Berck, habitable et fonc-
tionnel.

18 janvier 2022

Partenariat APEI GAM (Groupement
Arras - Montreuil) / IRTS SCO
Encadrées par Thibaut BOURRE,
éducateur spécialisé, six personnes
accompagnées bénéficiant d'un suivi
réalisé par le SAVS (Service d’accom-
pagnement a la vie sociale) du GAM
sont venues dire a nos étudiants en
DEES 1ere année la réalité de lauto-
détermination telle qu'elles la vivent
au jour le jour.

Le bilan de cette initiative s'est avéré

trés positif en ce sens que la plupart
des étudiants ne pensaient pas que
les personnes en situation de han-
dicap puissent étre munies de telles
potentialités pour exploiter au mieux
leurs projets de vie en autonomie.

Les adultes accompagnés ont dit, avec
simplicité, leur reconnaissance envers
les professionnels qui ceuvrent autour
d’eux, qu'ils ont remerciés chaleureu-
sement. Une belle occasion de faire
découvrir a nos étudiants le fonction-
nement d'un SAVS et lincarnation du
principe d'autodétermination.

25 janvier 2022

L'IRTS innove s’agissant d’attirer
vers le métier d’AES - Accompagnant
éducatif et social

Afin de donner a voir les réalités
concretes du métier d’AES, Laurie
GUYOT (Assistante de formation) et
Philippe BERRY (Cadre pédagogique)
ont choisi d’inviter professionnels en
poste d’AES et personnes accompa-
gnées par des AES a témoigner de
leur quotidien. Quoi de mieux pour se
faire une représentation la plus juste
des qualités requises par un ou une
future AES ?

ADAPT Services de Merlimont et La
Villa Normande de Berck, coté em-
ployeurs, ont exprimé leurs besoins
en personnels et rappelé le caractere

indispensable des missions rendues
par un ou une AES en structure spé-
cialisée, au domicile des personnes
en perte d'autonomie ou en école
aupres d’enfants ou d’adolescents en
situation de handicap. Il importe de
rappeler que quasiment 100% de per-
sonnes formées sur une durée d'une
année a ce métier et ayant obtenu leur
Diplome d’Etat sont au travail. Le taux
de réussite au DE AES s’éléve a 100%
pour UIRTS SCO, taux tres supérieur a
la moyenne régionale.

23 février juin 2022

Journée Portes Ouvertes a U'IRTS Site
Cote d’Opale :

Nos journées Portes Ouvertes sont
toujours l'occasion de faire savoir aux
candidats a une carriere dans le tra-
vail social les besoins grandissants
du secteur social et médico-social.
Nos étudiants, quel que soit le mé-
tier auquel ils se préparent sont mis
a contribution afin de renseigner le
public sur la réalité des conditions
d'apprentissage a U'IRTS ainsi que sur
les différents cursus proposés. La
baisse d'attractivité de notre secteur
d'activité est une problématique de
plus en plus évoquée laquelle appa-
rait notamment dans les statistiques «
Parcoursup » pour les formations gra-
dées Licence (DEES et DEASS notam-
ment) depuis 2019. Le principe du «
aller vers » s'impose a notre école de
formation au travail social si elle veut
pouvoir continuer a fournir au secteur
le personnel qualifié dont il a besoin.




04 mai 2022

Immersion pour découvrir le métier
de Moniteur-Educateur

Attirer vers les métiers du social
et notamment vers celui de Moni-
teur-Educateur exige aujourd’hui un
peu d’imagination. On n’en manque
pas sur le Site Cote d'Opale ! Aussi
lidée a-t-elle germée de convier des
Moniteurs-Educateurs a se « mettre
en scene » face a des candidats poten-
tiels au DEME et avec eux dans les lo-
caux du SCO : explications, échanges,
questions, réponses...

Matinée d'immersion dans le mé-
tier pour une approche différente de
toutes ses facettes : scénettes sur les
themes de la protection de lU'enfance,
du handicap et de linclusion sociale
avec la participation de professionnels
du secteur, des actuels étudiants et
d’anciens étudiants ; le tout a linitia-
tive de Laurie GUYOT (Assistante sour-
cing) et de Didier DACQUET (Cadre pé-
dagogique).

09 juin 2022

Restitution étude SP2 le 9 juin a la
salle de la Corderie d’Etaples
Proposé en fin de 1ére année dans le
cadre de leur 2eme stage profession-
nel, le Diagnostic social de territoire
constitue un élément majeur de la
formation de nos futurs ES et ASS :
ils s'efforcent de répondre en sous-
groupes mixant ES et ASS a une com-
mande institutionnelle qu'il faudra
restituer a l'écrit et a loral a son com-
manditaire. L'exercice, pour le moins
exigeant, fait lobjet d'une évaluation

comptant pour lobtention finale d'un
domaine de compétences lui-méme
indispensable a l'obtention du DE. Une
dizaine de commandes ont été collec-
tées en 2022 par le Site Cote d'Opale
dont l'une fut Uobjet d’une restitution
publique a Etaples, salle de la Corde-
rie.

Juillet/Aout 2022

Déménagement sur Berck au sein
des locaux de la Fondation Hopale.
Comme tout locataire se voyant signi-
fier la non reconduction du bail par le
propriétaire des locaux qu'il occupe,
UIRTS se voit contraint de quitter le
parvis de la gare d'Etaples pour s’ins-
taller a Berck.

Les travaux de réhabilitation du site
de la Fondation Hopale qui nous ac-
cueille aujourd’hui ont été réalisés
sur un temps record de deux mois et
en pleine période estivale. LIRTS SCO
occupe 1700 m2 de lancien service
« Hélio A » au 47 rue du Dr CALOT a
Berck. Linvestissement financier tres
conséquent réalisé ici par UIRTS per-
met au personnel comme aux appre-
nants d"évoluer dans des locaux fonc-
tionnels et en proximité immédiate
de l'une des plus belles plages de la
région.
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ILest a noter que cette implantation du
Site CO est provisoire dans la mesure
ou celui-ci s'installera définitivement
a Boulogne en septembre 2024 dans
le « Quartier prioritaire de la ville » du
Chemin Vert.

08 novembre 2022

Remise des diplomes

Il est de tradition que l'ensemble de
nos apprenants ayant obtenu leur
certification soient réunis pour une
cérémonie a la fois protocolaire et
chaleureuse. Ce fut le cas le 08 no-
vembre dernier. Cet événement plutot
festif constitue une bonne occasion de
mesurer les taux de réussite aux dif-
férents Diplomes d’Etat que propose
UIRTS ainsi que les taux d’insertion
dans Uemploi de nos anciens étu-
diants.

L'enseignement que nous en déga-
geons en 2022 est encore plus clair
que les années précédentes : les étu-
diants présentés a lexamen de fin
d'études décrochent, a une trés large
majorité, leur diplome d'Etat et sont, a
une trés large majorité, au travail dés
la sortie de leurs études.m
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SITE HAINAUT CAMBRESIS

Christophe COL, Directeur de site

Voici a présent deux ans que le dé-
ménagement de nos locaux a Anzin,
au 136, Avenue Alan Turing - 59410
Anzin, a eu lieu. Si la premiére an-
née fut celle de la découverte et de
notre adaptation a notre nouveau lieu
de travail, cette deuxiéme année fut
celle de la pleine intégration dans
notre site, grace a linvestissement
de tous les membres de Uéquipe et
lorganisation des espaces par notre
coordinateur pédagogique associé
a notre assistante de direction. Le
recrutement d’un appariteur a aidé
aussi grandement a notre installa-
tion, dans les réglages nécessaires
sur ce nouveau site de presque 1300
m2.

Aux cotés des enseignements dits
analogiques, nous avons continué a
mobiliser significativement nos res-
sources informatiques, afin d’'as-
surer une diversité des formats de
transmission a l'attention de nos ap-
prenants. Nous nous sommes ainsi
servis des nombreuses capsules nu-
mériques générées par notre groupe
d'appui par les enseignements dis-
tanciels asynchrones, nous avons
poursuivi les face-a-face pédago-
giques synchrones, et les différentes
séquences ont pu étre animées soit en
tout distanciel, soit en présentiel, soit
en hybride.

Loin de vouloir troquer l'analogique
par le numérique, ce dernier est in-

vesti par les équipes comme une res-
source dans le transfert des savoirs. Il
est en effet vu par les équipes comme
un vecteur permettant de saisir lin-
térét de nos apprenants (capter), de
faciliter la mémorisation des choses
vues et entendues en cours (ancrer),
de rendre circulaire et interactif le
passage entre linformation et linfor-
mé (remédiation).

Mobilisés par les cadres pédagogiques
de l'équipe du site, nos intervenants
extérieurs sont en voie également
d’intégration de ces nouveaux dispo-
sitifs dans leurs pratiques, et c'est
avec le concours de nos différents
services centraux que nous construi-
sons cette continuation dans nos for-
mations. Notre service documentaire
a accompagné les apprenants dans
Uexploration des supports disponibles
et dans lintérét et lidentification des
informations servant leurs recherches
documentaires.

Les collegues assistantes pédago-
giques ont assuré le back office admi-
nistratif et ont pleinement participé a
Uédification et sécurisation des dos-
siers de formation.

La responsable du pdle international
de notre institution nous accompagne
dans les différents projets que nous
pouvons promouvoir et nous permet
de répondre aux intentions des appre-
nants. Nous profitons de son travail et

de sa grande mobilisation pour propo-
ser sur notre site des mobilités indivi-
duelles et collectives. La collaboration
avec le pole recherche se poursuit,
avec la réflexion portée, entre autres,
sur lintensification des apports des
méthodologies de recueil de données
dans la construction des mémoires
professionnels.

Les équipes du site ont pu tirer avec
leurs collegues des autres sites les
enseignements de la réforme des for-
mations « grade licence » qui a achevé
positivement son premier cycle trien-
nal. La transversalité entre les par-
cours des Assistants de service social
et Educateurs spécialisés fait écho
aux évolutions et mixités des mé-
tiers dans les établissements sociaux
et médico-sociaux de notre secteur.
Cette coopération entre les parcours
est également a lceuvre au niveau
des formations infra-bac. Les diffé-
rents relais sites et intersites nous
permettent de valoriser cet esprit de
concertation entre équipes et de res-
sources partagées. C'est ensemble
que nous répondons aux référentiels
de formation et que nous inscrivons
notre ingénierie pédagogique dans
l'écoute de nos partenaires présents
sur le territoire.

Aprés deux années marquées par les
'stop and start’ et la crise sanitaire,
nous avons repris le fil des liens avec
les employeurs et poursuivi notre
animation territoriale. Le retour en



présentiel a facilité cette reprise des
contacts. Nous avons relancé nos
portes ouvertes et nous avons partici-
pé aux salons étudiants ou encore aux
forums d'information a destination
des lycéens. Nous avons pour cela pu
nous appuyer sur une équipe du site
volontaire et consciente des enjeux
de communication et de valorisation
de notre outil de formation, ainsi que
sur le réseau des prescripteurs atten-
tifs a la mise a Uemploi. Nous avons
lancé au tout début juin de cette année
notre premier job dating, afin de faire
se rencontrer employeurs du secteur
et apprenants IRTS. Cette premiére
édition fut une réussite saluée par nos
partenaires venus en force pour ren-
contrer leurs futurs collaborateurs,
tout comme nos apprenants qui ont
pu se forger une opinion forte des ins-
titutions présentes a cet évenement.
Nous avons décidé de réitérer laven-
ture l'année prochaine en lavancant
un peu dans le calendrier.

Nous avons également pu renouer le
contact avec les personnes accompa-
gnées afin d’intégrer leurs visions du
travail social dans nos parcours de for-
mation. Leur participation va au-dela
des témoignages, et nous permet de
croiser leurs points de vue et leurs
vécus expérienciels, leurs capacités
d’action mobilisées et les ressources
a mobiliser. Cela nous aide dans notre
propre travail réflexif sur laccompa-
gnement et éclaire d'un nouveau jour
la place des uns et des autres dans le
quotidien du travail social. Pour leur
part, les acteurs territoriaux ont conti-
nué de participer a nos cotés a ce par-
tage des savoirs professionnels, via
des journées dédiées a la présence de
nos apprenants dans leurs structures
notamment.

Dans le cadre de l'externalisation des
agréments des assistants maternels
pour le Conseil Départemental du
Nord, en partenariat avec le Centre
Régional de Formation des Profes-
sionnels de UEnfance de Lille (CR-
FPE), les marchés attribués en ao(t
2019 et septembre 2020, ont trouvé
leur rythme de réalisation. Nos éva-

luatrices, référentes et assistantes
administratives ont su répondre aux
enjeux de temps et de forme dans
Uexécution de ce marché. Autre acti-
vité marché de taille pour notre site,
la formation des Assistantes mater-
nelles, sous format de 16 jours conti-
nus, se réalise sur les territoires de
Douai, Valenciennes et Cambrai, a un
rythme soutenu.

Nous avons également démarré en fin
de cette année une formation Moni-
teur d'Atelier en milieu de travail pro-
tégé sur le Valenciennois, en partena-
riat pédagogique avec 'AFPA.

Nous continuons par ailleurs notre
activité d'accompagnement VAE et
nous répondons au dispositif social de
branche sur le site. m
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SITE GRAND LITTORAL

Dominique BOS, Directeur de site

Le Site Grand Littoral de UIRTS
semble trouver en 2022 un nouvel
équilibre et une relative sérénité
lesquels ont permis a ses équipes de
créer U'événement a divers moments
de Uannée.

Aussi est-il difficile de tous les énu-
mérer sans tomber dans une « liste
a la Prévert ». Pour autant, cette dé-
bauche de rendez-vous thématiques
sighe sans conteste le dynamisme
de salariés soucieux d’innover et de
sortir des sentiers battus pour ap-
porter le meilleur service aux ap-
prenants ayant fait le choix de UIRTS
Hauts-de-France.

20 janvier 2022

« Nuit de la solidarité » organisée
par la Communauté Urbaine de Dun-
kerque

Participation d’apprenants au recen-
sement des personnes sans-abri sur
le territoire du Dunkerquois dans le
but d'aider a l'adaptation de la po-
litique locale de Uhabitat et de lutte
contre l'exclusion.

29 janvier 2022

Matinée Portes ouvertes
86 visiteurs [(hors accompagnants].

Mercreding mai2022

Le Site GL a en téte que plus aucune
Ecole de formation au travail social
ne peut s'autoriser a « attendre de
client » ; le « aller vers » devient la
regle et au-dela des Portes ouvertes
traditionnelles, le nombre de lycées
visités par nos équipes pour mieux
attirer vers les professions du social
et du médico-social grandit chaque
année.

Mars a juin 2022

1 projet d’écriture, 5 sites qualifiants
Projet élaboré par UIRTS, 5 appre-
nantes de UIRTS (ES) et lautrice Es-
telle Granet, et réalisé dans le cadre
du CLEA 2022 (Contrat Local d'Edu-
cation Artistique) de la Communauté
Urbaine de Dunkerque.

Projet = ateliers d’écriture réunissant
des personnes accompagnées au sein
des sites qualifiants de cinq appre-
nantes ES de UIRTS

Les productions ont été valorisées en
juin lors d’une restitution spécifique
organisée a la Médiatheque de Dun-
kerque, en novembre lors du Salon
des écritures a UIRTS SGL et dans
le livre de sortie de résidence CLEA
d'Estelle Granet.

11 mars 2022

Café de Uenfance : Code de la justice
pénale des mineurs, et aprés ?
Rencontre thématique a destination
des professionnels de l'enfance visant
a rendre compte de l'évolution des po-
litiques publiques (veille sociale] et a
donner la parole aux acteurs de ter-
rain

Cette rencontre a été organisée et
animée par La Sauvegarde du Nord,
UIRTS et le STEMO de Dunkerque
(PJJ).

Quatre apprenantes de U'IRTS ont ani-
mé la premiere partie de la rencontre
avec une présentation de la réforme
de la justice pénale des mineurs.

Avril a juin 2022

Etude sur la précarité des appre-
nants de UIRTS SGL

Etude menée par deux anciennes ap-
prenantes de UIRTS SGL (diplémées
DEASS en 2020) dans le cadre d'un
stage de Master « Intervention et
Développement Social » (Université
Rennes 2)



Mai a juin 2022

Travaux de réaménagement du
centre de ressources documentaires
Pour nos apprenants : un aména-
gement plus fonctionnel facilitant
laccompagnement, de nouveaux
rayonnages et des espaces de travail
repensés.

4 mai 2022

Agir pour le climat : le travail social
reléve le défi !

Le climat se dérégle et la France af-
fiche lambition de sa neutralité car-
bone en 2050. Notre secteur d’acti-
vités, s'il n'est pas le plus émetteur
de CO2, ne peut pas se défausser ; il
doit faire sa part et diminuer son em-
preinte carbone.

Journée organisée au 0'Ciné de Dun-
kerque en partenariat avec les grands
réseaux gestionnaires de nos ESMS
des Hauts-de-France.

Interventions de Damien CAREME,
ancien Maire de Grande-Synthe et
aujourd’hui Député européen, et de
Dominique BOURG, philosophe, spé-
cialiste des questions environnemen-
tales

6 ateliers :

e Transition énergétique et sobriété
durable : un atout majeur pour mon
ESMS

e Mettre en ceuvre la démarche RSE
favorise l'autodétermination de la per-
sonne accompagnée

e Rendre ma restauration collective
plus durable et plus responsable

e Convaincre mon Conseil d’Admi-
nistration d'aller vers la neutralité
carbone

e Passer d'une mobilité polluante a
une mobilité durable pour toutes les
parties prenantes de mon ESMS

e Modifier ma politique d'achat pour
décarboner durablement mon ESMS

8 juin 2022

Journée bien-étre

A destination de nos apprenants
Conférence sur l'alimentation
Ateliers : relaxation, yoga du rire,
sport adapté, sophrologie, auto-mas-
sage, arts-martiaux...

7 octobre 2022

Forum des 3P : Professionnels - Per-
sonnes accompagnées - Projets

A destination des apprenants de pre-
miere année

Découverte du secteur, présentation
d’établissements et de services, ren-
contres avec des personnes accom-
pagnées et des professionnels, re-
cherches de stages.

10 novembre 2022
Remise des diplomes DEME, DESS et
DEASS

24 novembre 2022

Salon des écritures singulieres et
plurielles

Auteurs invités et mis a Uhonneur :
Maxime GILLIO (Ma fille voulait mettre
son doigt dans le nez des autres), Béa-
trice HURET (Calais mon amour) et
Hakan MARTY (Enfant mal placé)
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Tables rondes, salons, expositions et
ateliers : Salons littéraires et dédi-
caces, Atelier-performance d'écri-
ture, Lectures a voix haute, Exposi-
tions documentaires, Présentation
des médiathéques de Grande-Synthe
et de Dunkerque, Atelier FALC avec
UIMED (Les Papillons blancs de Dun-
kerque), Slam, Restitution d'ateliers,
Expression corporelle, Recup’Art et
Land’Art

Novembre 2022

Projet Européen « Infuse »
Participation a INFUSE, un projet
transfrontalier entre UAsbl De LOVIE
en Belgique et Les Papillons blancs
de Dunkerque bénéficiant du soutien
d’Interreg

Plusieurs promotions ont eu locca-
sion de découvrir le Chateau de Lovie
a Poperinge en Belgique, lieu d'ac-
cueil et d'accompagnement de per-
sonnes en situation de handicap.

Au programme : visite de l'établisse-
ment, présentation du projet INFUSE,
rencontre avec les personnes ac-
compagnées et les professionnels et
moment de partage et de découverte
autour du jardin botanique et de ses
plantes aromatiques.m
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SITE METROPOLE LILLOISE

Anne LEVIN, Directrice de site

Cette année 2022 a permis de nous li-
bérer des contraintes et incertitudes
liées a la crise sanitaire méme si le
respect des gestes barriéres reste de
mise. La vie de l'établissement a pu
reprendre avec une forte présence
des étudiants, apprentis et stagiaires
et le rétablissement des conférences
et journées d’étude dans le cadre de
Uanimation régionale.

L'année 2022 connait une stabilité des
publics en formation avec laccueil
de 1229 apprenants accompagnés
dans 9 dispositifs de formation (Dis-
positif OASIS, Classe Préparatoire
aux formations et métiers du social,
Assistant de Service Social, Assistant
Maternel, Assistant Familial, Accom-
pagnant Educatif et Social, Moniteur
d’Atelier, Moniteur Educateur, Edu-
cateur Spécialisé). Le nombre d'ap-
prentis en formation ES, ME et ASS
a augmenté. C’est avec beaucoup de
satisfaction que nous avons accueilli
Elise Duquesnoy nouvellement arri-
vée sur le poste de direction du CFA
ADAMSS avec laquelle nous menons
un travail étroit et trés constructif au
profit du développement de la qualité
des parcours en apprentissage.

La personnalisation des parcours
de formation est en accroissement
constant, en lien avec des droits a
allegements ou a des parcours adap-
tés en fonction de difficultés person-
nelles massives et/ou médicales.

Cette personnalisation constitue une
vraie richesse pour les apprenants

puisqu’elle favorise la sécurisation
des parcours mais elle alourdit consi-
dérablement la mission d’accompa-
gnement pour les équipes pédago-
giques et administratives.

De nouveaux étudiants Mahorais ont
démarré leur formation en ES, ME
et ASS en septembre. Leur forma-
tion est financée par le Département
de Mayotte en réponse au fort be-
soin de travailleurs sociaux diplomés
sur le territoire local. Une conven-
tion a été établie par le Département
de Mayotte. Ce nouveau format de
convention prend en charge le dépla-
cement de cadres pédagogiques sur
Mayotte en vue d’accompagner péda-
gogiquement les stagiaires lorsqu’ils
sont en stage sur Tle. Une mobilité de
cadres pédagogiques a pu se réaliser
dans ce contexte en novembre dernier.
En formation Moniteur d'atelier, le site
Métropole lilloise a ouvert 3 nouveaux
groupes, afin de répondre aux besoins
en recrutement des ESAT et grace aux
financements régionaux dans le cadre
du Programme Régional de Formation
(PRF). De nombreux professionnels
en reconversion s'avérent motivés par
ce métier qui permet de mobiliser a
la fois leurs compétences et savoirs
professionnels acquis antérieurement
et de découvrir un métier d’accompa-
gnement et de transmission, a forte
valeur humaine.

Les taux de réussite aux différents
diplomes d’Etat et titre professionnel
sont excellents ainsi que les taux d'in-
sertion qui avoisinent les 100 %.

Une augmentation de leffectif a été
observé dans le cadre de 'accompa-
gnement en VAE. Cela fait suite au
renforcement de la communication
sur le dispositif et a un traitement en
temps réel des demandes. Ainsi, ce
sont 86 professionnels qui ont été ac-

compagnés. A la derniére session de
lannée, 40 candidats ont été présen-
tés aux diplomes ES, ME, ETS et AS,
32 personnes ont validé la totalité de
leur diplome, 7 ont obtenu une valida-
tion partielle.

Le dispositif de formation AES 100%
distanciel se poursuit dans le cadre
d'une convention avec le CFA du
groupe SOS, afin d’'assurer la for-
mation de leurs salariés sur les ter-
ritoires de Mayotte et de la Guyane.
La formation se déroule avec une sa-
tisfaction de l'ensemble des acteurs
concernés. Ce projet permet de re-
mobiliser nos acquis andragogiques
en formation distancielle et de pour-
suivre notre montée en compétences.
Nous nous projetons pour l'année a
venir sur une réponse concertée avec
UIRTS de La Réunion pour former des
Moniteurs Educateurs a Mayotte, sur
demande du méme commanditaire.

Le site Métropole lilloise poursuit son
fort engagement dans le dispositif de
professionnalisation des assistants
maternels du Département du Nord.
La formation s’est poursuivie tout au
long de lannée avec un taux élevé
de satisfaction des stagiaires. Toute-
fois leffectif de personnes a former
n'a pas été a la hauteur des chiffres
pressentis. Depuis la crise sanitaire,
nous assistons a une baisse signifi-
cative du nombre de futurs profes-
sionnels intéressés par ce métier. Le
dispositif de visites a domicile dans le
cadre des demandes d’agréments en
témoigne également avec un effectif
de visites en lien avec une premiere
demande plus faible que l'estimation
initiale. La montée en compétences de
nos équipes d'évaluatrices et d’assis-
tantes apporte un service de grande
qualité dont pouvons étre fiers.



Dans le cadre du dispositif ASSFAM,

nous assurons la formation d'un
groupe de stagiaires en formation
diplémante, ainsi que des groupes
d'analyse de pratique et un module
de la formation avant l'accueil du pre-
mier enfant, pour le Département du
Nord. Nous pouvons compter sur les
fortes compétences de notre réseau
de psychologues et professionnels du
placement familial spécialisé pour ré-
pondre aux besoins en formation.

Durant cette année 2022, le site Mé-
tropole lilloise a mis l'accent sur l'axe
1 du projet associatif 2022/2027, a
savoir lattractivité et laccessibilité
de nos formations et de nos métiers.
Pour ce faire, nous avons développé :
e Un ambitieux projet de communi-
cation du site Métropole lilloise, qui
vise a accroitre notre visibilité aupres
de publics cibles et a développer des
outils de communication adaptés aux
besoins. L'équipe communication du
site Métropole lilloise développe et
anime notre Facebook, Linkedin &
Instagram. De nombreuses vidéos
promotionnelles ont été enregistrées
lors de nos différents événements et
vont pouvoir étre diffusées largement
en ce début d'année 2023. Nous avons
pu bénéficier du précieux soutien de
l'équipe du GRAP et de Challenges,
pour ce faire.

e Un large plan de développement
partenarial en direction des prescrip-
teurs, orienteurs et enseignants de
la métropole. Ce développement fut
considérable en 2022 et devrait porter
ses fruits dans la prochaine campagne
de recrutement de 2023. Il a été rendu
possible par la mobilisation d'un mi-
temps d'un collégue, conseillé en in-
sertion professionnel.

e Le renforcement de notre enga-
gement en faveur de laccueil des
personnes en situation de handicap.

L'engagement fort aupres d'OETH se
poursuit a travers la préformation OA-
SIS, mais aussi par la participation a la
semaine de linsertion professionnelle
des personnes en situation de han-
dicap. Parallelement notre collégue,
référent handicap a mis en place un
accueil spécifique de l'ensemble des
étudiants, stagiaires et apprentis en
situation de handicap afin de faciliter
leur entrée en formation, et leur par-
cours, en leur permettant d’accéder a
leurs droits.

La vie sur le site Métropole lilloise
a repris au rythme des événements
organisés par UIRTS ou en collabora-
tion avec nos partenaires. Il s’agit de
moments forts qui permettent de ren-
forcer notre réseau de partenaires, de
promouvoir l'évolution des pratiques
professionnelles et des savoirs, d'en-
richir la formation de nos étudiants, de
maintenir les liens entre les collegues
formateurs et les questionnements
du secteur. Méme s'ils requierent un
investissement fort de lensemble
des équipes du site Métropole lilloise
et plus largement des collegues des
service informatique et technique,
ils s'averent étre également des mo-
ments forts qui témoignent de notre
capacité a nous mobiliser collective-
ment autour d'un projet commun et
nourrit une satisfaction partagée.

Retenons pour mémoire :

e La journée festive « Y'a de la joie
» qui a réuni les enfants, familles et
professionnels de UAPF, les étudiants
ES et les équipes,

e Leforum des sites qualifiants qui a
permis d’accueillir 100 professionnels
et personnes accompagnées afin de
présenter aux étudiants nouvellement
arrivés la diversité de notre secteur.

e Les 20 ans de lassociation Res-
source Autisme
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e La restitution des travaux du
CLTSDS sur le pouvoir d'agir avec la
présence de Denis Piveteau qui a per-
mis de rendre public le livret et la vi-
déo réalisés dans le cadre de la com-
mission. Un gros travail de création et
de mise en forme de ces documents
promotionnels qui promeut 9 idées
fortes sur le pouvoir d'agir et l'autodé-
termination a été réalisé par l'équipe
de UIRTS

e La journée d'étude sur la tran-
sidentité, véritable succes, organisée
par les collégues du service de forma-
tion continue

e Le Salon des écritures singuliéres,
portée par U'équipe du centre de res-
sources dont le souvenir ému nous
donne déja limpulsion pour nous pro-
jeter vers la prochain version 2024 !

e Les portes ouvertes du site avec
un format renouvelé et une communi-
cation ciblée performante

L'équipe du site Métropole lilloise de-
meure extrémement stable, méme si
la pyramide des ages prévoit des ces-
sations d’activité de plusieurs de nos
collegues tres prochainement. C'est
Evelyne Laurendeau qui a fait valoir
ses droits a la retraite cette année,
aprés plus de 22 années d’exercice
professionnel en qualité de forma-
trice. Nous avons pu la remercier pour
la qualité de son engagement au bé-
néfice de laccompagnement et de la
professionnalisation de nos étudiants.
Nous avons pour mission d'antici-
per ces mouvements pour capitali-
ser les savoirs et ressources de nos
collegues, tout en se dotant de com-
pétences nouvelles permettant de
conserver le dynamisme du site et la
qualité des dispositifs. m




ACTIVITE

PEDAGOGIQUE

PREPA

AUX METIERS

DU SOCIAL

Lucie DURAND, Coordinatrice inter-
sites

Le dispositif Prépa a comptabili-
sé 104 inscrits pour U'année 2022,
avec un nombre particulierement
important de réussite aux admis-
sions ES, ASS, ME, AES et EJE
pour ceux et celles qui se sont
présenté(e)s.

Car la Prépa semble rester avant tout
un excellent moyen pour les jeunes (et
moins jeunes !] d'affiner leur projet
professionnel et de s'engager pleine-
ment et sereinement dans une for-
mation choisie consciencieusement.
L'arrét en cours de formation Prépa,
pour une formation d’infirmier par
exemple, reste donc une réussite pour
les équipes.

De belles dynamiques de promotion
ont été vécues et partagées sur les
sites en 2022, avec une réelle impli-
cation des apprenants. Les rentrées
2022 mettent quant a elle en avant
une baisse notable des effectifs, avec
une absence de promotion sur le Site
Grand Littoral, qui soulignent Uintérét
de développer encore notre attractivi-
té et notre communication. Est obser-
vé aussi un rajeunissement des ap-

prenants qui nous amene a réajuster
nos pratiques pédagogiques.

Les retours des enquétes de satis-
faction sont plus qu'engageants : les
apprenants en avril se sentent préts
pour les admissions et les entrées
en formation, leur projet est solide et
leur connaissance du secteur social et
médico-social plus précise. Ils notent
en quelques mois avoir surtout pris en
assurance.

L'année 2022 est marquée par la mise
en ceuvre des objectifs énoncés lan
dernier avec en point central la créa-
tion d'une modulotheque commune,
permettant a la fois Uharmonisation et
la tracabilité des contenus proposés,
tout en permettant aux sites de garder
leurs spécificités. Léquipe pédago-
gique intersites a investi cette création
d'outils qui facilitera grandement la

planification du contenu pédagogique.
Nous continuerons en 2023 d’affiner
ce travail.

On repere également une réussite
du dispositif Prépa courte sur le site
Métropole lilloise qui ouvre le dispo-
sitif aux étudiants post bac souhaitant
changer d'orientation en fin d’année
civile. Cela permet d'équilibrer les
effectifs, en écho aux arréts de forma-
tion évoqués en amont.

Pour conclure, lidée pour 2023 est de
développer notre communication sur
la variété et la richesse de nos offres
Prépa, avec comme grande nouveau-
té la mise en place de la 2PAD 100%
distancielle.m



PRE-FORMATION OASIS

Dominique DEPECKER, Référente Prépa OASIS

OAS

HANDICAP

Orientation Accompagnement
Secteur Intervention Sociale

Une préformation aux métiers du
travail social proposée sur 2 sites
L'IRTS site Cote d'Opale a Etaples et
UIRTS site Métropole lilloise a Loos
ont accueilli 22 personnes qui ont pu
s'orienter ensuite vers les formations
d’AES, MA, ME, ES et ASS.

Cette année la convention OETH et
Pdle Emploi a été reconduite et a per-
mis l'accés aux personnes n'ayant
plus de droits avec Pdle Emploi de
bénéficier d'indemnités pour pouvoir
participer a la préformation.

Une dynamique nationale portée
par OETH et UNAFORIS

Des comités de pilotage permettent la
rencontre entre les divers EFTS et le
partage d'expériences et de connais-
sances.

Des groupes de travail nous réu-
nissent et favorisent un approfondis-
sement sur diverses thématiques :
L'alternance et les aides pour les em-
ployeurs, Laccompagnement des per-
sonnes ayant des troubles « dys » et
les innovations pédagogiques.

Participation de UIRTS site Métro-
pole lilloise a la recherche action
sur Uaccessibilité des EFTS

Commandé par OETH en partenariat

avec UUNAFORIS, un guide a été co-
construit avec des formateurs, des
personnels administratifs, des étu-
diants en situation de handicap, des
référents handicap, des personnels
de direction des Etablissements de
Formation en Travail Social. Il a pour
objectifs de soutenir, de renforcer et
d'améliorer les démarches inclusives
dans les EFTS, notamment a travers
le concept et les pratiques d’accessi-
bilité universelle.

Participation active de U'IRTS HDF
aux journées Handiss'pensables
organisées par OETH

Du 14 au 16 juin 2022 pour que les
employeurs, partenaires, candidats
se projettent dans une démarche de
coopération et partagent une méme
vision favorable a 'emploi des travail-
leurs handicapés dans les métiers de
lintervention sociale et du soin.

LIRTS site Métropole lilloise a
proposé un Café partagé Han-
diss’pensables le 16 juin

Ce temps convivial a permis de :

e Créer de nouveaux contacts entre
les différents acteurs du territoire au
bénéfice de laccompagnement des

37  RAPPORT DACTIVITE 2022

parcours d’insertion professionnelle
des personnes en situation de handi-
cap

e Fluidifier les échanges entre les
différents acteurs au bénéfice des
parcours des personnes

e Mieux cerner les besoins des per-
sonnes

Nous avons pu réunir des salariés du
secteur social ayant bénéficié du dis-
positif OASIS, des stagiaires en forma-
tion OASIS, des orienteurs comme la
Mission locale, le Cap emploi, le Pole
emploi, le CLRP, VEPNAK, UARPEJ,
UAPEI 62, le GAPAS, UAPEI, VAFEJ...,
des organismes de soutien a linser-
tion professionnelle tels que le RHF de
IAGEFIPH, l'association OETH, le CFA
ADAMSS.

Participation a des webinaires
pour présenter la préformation
OASIS

Témoignages de la directrice, de for-
mateurs et de personnes ayant inté-
gré le dispositif OASIS et devenus tra-
vailleurs sociaux m
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DIPLOMES DE NIVEAUX 3

Diplome d’Etat d’Assistant FA-
milial - DEAF

Evelyne VERRIER, Coordinatrice

intersites

LIRTS Hauts-de-France poursuit les
actions de formation a destination
des assistants familiaux dans les
Hauts-de-France.

Si le contexte sanitaire a permis une
reprise de la formation en présentiel,
l'expérience contrainte et forcée de
la crise sanitaire nous permet au-
jourd’hui d’intégrer de facon ponc-
tuelle la formation a distance et luti-
lisation de loutil numérique dans les
séquences pédagogiques (visio-for-
mation ; visionnage de capsules péda-
gogiques via la plateforme ENFIS...].
L'équipe pédagogique souligne néan-
moins Uimportance de la formation en
présentiel et en collectif pour ces pro-
fessionnels souvent isolés de par la
spécificité de leur exercice qui s'effec-
tue de maniere individuelle et a leur
domicile. De plus, le contexte actuel
tendu dans le champ de la Protection
de UEnfance nécessite un accompa-
gnement accru dans lobservation et
l'analyse des contextes d'intervention
et dans laccompagnement des mi-
neurs accueillis.

Il est a souligner que les assistants
familiaux font preuve de beaucoup
d’adaptation pour allier a la fois for-
mation et exercice professionnel. Les
temps d'apprentissage et de réflexion
qu’offrent la formation sont aussi des
temps de soutien a la compréhension
et a lanalyse des problématiques des
enfants accueillis dans un contexte
global souvent difficile. En sus, des
apports de connaissances, les temps
de réflexion et d'analyse s'avérent de
plus en plus prégnants et nécessaires.
Les équipes pédagogiques, adminis-
tratives, et informatiques continuent
de faire preuve de créativité, et de

technicité pour adapter les contenus
de la formation au plus pres des be-
soins et de la réalité du métier. Les
équipes pédagogiques se réunissent
régulierement pour développer et af-
finer les contenus, les outils et mo-
dalités pédagogiques afin d’offrir un
espace de formation de qualité pour
chacun des stagiaires en fonction de
leurs ressources, freins et contexte
singulier d’exercice professionnel.
LIRTS a pu également participer aux
groupes de travail organisé par lUNA-
FORIS portant sur la réingénierie du
DEAF a venir.

Comme chaque année, plusieurs
cadres pédagogiques ont pu partici-
per aux journées d'étude ANPF qui
viennent nourrir et soutenir l'élabo-
ration de contenus pédagogiques.
Cette année, ces journées ont permis
une réflexion autour de laltérité en
placement familial. Nous participons
actuellement a lorganisation des pro-
chaines journées d'étude de UANPF
qui auront lieu a Lille les 2, 3 & 4 oc-
tobre 2023 sur le théeme de la petite
enfance en placement familial.

Durant lannée 2022, nous avons donc
poursuivi la formation des 240 heures
aupres d'assistants familiaux em-
ployés par le Conseil Départemental
de la Somme, et de plusieurs services
de placement Familial de la région
Hauts de France. Au total, ce sont 11
groupes qui ont fonctionné sur ce ter-
ritoire, soit un peu plus de 110 profes-
sionnels inscrits en formation.

LIRTS a également présenté 38 can-
didats a la session du DEAF novembre
2022. Nous avons obtenu un taux glo-
bal de réussite de 89,28%

LIRTS a continué de mettre en ceuvre
les actions de Soutien Collectif a
UAnalyse des Pratiques (SCAP) pour
le Conseil Départemental du Nord. Au
total, ce sont 22 groupes qui ont fonc-
tionné durant cette année 2022. Envi-

ron 250 professionnels Assistants Fa-
miliaux sont concernés par ces temps
de réflexion et d'analyse de la pratique
L'IRTS participe a la mise en ceuvre du
Stage Préparatoire a UAccueil d’En-
fants (SPAE) pour le Conseil Dépar-
temental du Nord pour 5 groupes soit
environ 60 stagiaires.

L'IRTS HAUTS-DE-FRANCE poursuit
également des actions de formation
continue a destination des assistants
familiaux a la demande notamment de
certains Conseils départementaux.m

Diplome d’Etat d’Accompa-
gnant Educatif et Social -
DEAES

Dominique DEPECKER, Coordinatrice
intersites

Mise en ceuvre de la Réforme de la
formation AES le 31 Ao(it 2021 et tra-
vail d’équipe

La formation au DEAES a été réformée
le 31 aolt 2021 pour une application
des septembre : avec la fusion des 3
spécialités (domicile, structure et in-
clusion) en une seule, une formation
organisée en 5 blocs de compétence,
un bloc de compétence commun a la
formation Aide-soignant

Tous les sites de UIRTS ont ouvert
cette formation cette année.

Un gros travail a été réalisé et partagé
en équipe intersites. C'est une année
marquée par la mise en ceuvre de la
réforme avec de nouvelles modalités
d’accompagnement, de certification ;
l'occasion de revisiter nos modalités
pédagogiques.

Les promos AES apprécient la diver-
sité des modes andragogiques propo-
sés : organisation de forum, travaux
de groupe, rencontre sur les sites
qualifiants, rencontre de personnes
concernées, journées de formation en
distanciel...



La formation AES 100% distancielle
Le 4éme et dernier groupe de Pdle
emploi a terminé la formation en dé-
cembre 2022

D’autres groupes en formation distan-
cielle ont démarré cette année avec le
groupe SOS :

Groupes a Mayotte et Guyane, les per-
sonnes ont un contrat de profession-
nalisation

Un trés bon taux de réussite pour ce
1er DEAES réformé

L'IRTS a obtenu un trés bon taux de
réussite. Nous avons pu réaliser le
bilan cette année afin de reconduire
ce qui a bien fonctionné mais ce qui
peut aussi étre retravaillé. Pourtant la
réforme rend la formation plus com-
plexe et exigeante.

Un 1er bilan de la réforme

Nous repérons quelques assouplis-
sements concernant les conditions
d’admission en formation (plus de vé-
rification des pré-requis a Uécrit) alors

que les modalités de certification
deviennent plus exigeantes avec
l'ajout de 2 épreuves de certification
supplémentaires (1 écrit et 1 orall.
Ceci amene un rythme tres soutenu
pour préparer les personnes, tout
au long de la formation, a la certi-
fication. Nous observons aussi, une
iniquité de traitement mais cette
fois entre diplomes : alors que nous
sommes sur le premier niveau de
qualification (niveau 3), les modali-
tés de certification (notes « seches
» pour valider plusieurs des blocs
avec lexigence d’acquisition de la
totalité des compétences pour cha-
cun des blocs sans que les deux ne
se compensent ; aucune épreuve de
rattrapage autorisée, plus de note
de stage) rendent lobtention du DE
particulierement difficile.

Sur la problématique de lattracti-
vité

Alors que le champ professionnel
reconnait lintérét du métier d’AES

DIPLOMES DE NIVEAU 4

Titre Professionnel Moniteur
d’Atelier en Milieu de Travail
Protégé - TPMA

Stéphane MORETTI, Référent de la
formation

La promo « Métropole 5 » entrée en
septembre 2020 a été diplomée en
juillet 2021 : 13 diplomés sur 16 ins-
crits initialement (1 arrét de formation
et 2 échecs), une promo trés soudée
avec des profils tres hétérogenes.

Concernant les Moniteurs d’atelier
entrés en décembre 2021, ils ont été
diplémés en novembre 2022 : 14 sta-
giaires entrés initialement,1 arrét de

formation et 1 échec au titre de moni-
teur d’atelier.

Pour l'année 2022, 3 promos sont en-
trées 1 promo fin ao(t et 2 promos en
décembre 2022, « Métropole 8 » avec
14 stagiaires, « Métropole 9 » avec 12
stagiaires et « Métropole 10 » avec
12 stagiaires, soit actuellement 38
stagiaires accueillis actuellement au
sein de U'IRTS. Les groupes sont hété-
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et a besoin des compétences dé-
veloppées dans l'accompagnement
des publics dont ils ont la charge
(compétences nécessaires et com-
plémentaires au métier d’aide-soi-
gnant ou encore d'éducateur), la
mise en ceuvre de la réforme met
en évidence un certain nombre
d’obstacles qu’il conviendrait de le-
ver pour rendre plus attractif ce DE
AES et inciter les personnes a choi-
sir ce métier, a aller au bout de leur
parcours de formation et a obtenir
le diplome.

Un travail de plus grande proximité
avec les sites qualifiants : nous no-
tons une augmentation des contrats
d'apprentissage  pour répondre
aux besoins des employeurs. Nous
sommes sollicités pour transmettre
les offres d’emploi.m

rogenes sur le plan de la mixité et des

profils PRF/salariés. m
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Diplome d’Etat de Moniteur
Educateur - DEME

Anne-Sophie FUGALDI, Coordinatrice
intersites

Lannée 2022 a été marquée par un
quasi retour a la normale, suite a la
crise sanitaire, dans Llactivité des
apprenants et des équipes pédago-
giques et administratives. Ainsi, nous
avons eu la joie de retrouver les mo-
ments collectifs empreints de ren-
contres multiples, riches et variées.
La solidarité chére aux apprenants
ME s’est déclinée a travers de nom-
breuses actions.

Chaque site a organisé le traditionnel
forum des professionnels ou forum
des 3P (personnes accompagnées,
professionnels, projets d’institutions)
permettant de découvrir le champ du
secteur social et médico-social. Les
techniques d’expression ont égale-
ment été un temps fort et trés ap-
préciés des apprenants (théatre, arts
clownesques, danse...] Le site Grand
Littoral les a organisées en amont du
Salon des Ecritures singuliéres (slam,
créativité/décorum...). Toutes les pro-
motions ont assisté sur leur site res-
pectif a des rencontres d'autrices et
auteurs lors de ce salon. Ils ont pu
découvrir la dimension de Uécriture
et de lecture. Beaucoup d’interac-

tions ont eu lieu et des vidéos ont pu
retranscrire lintérét de ce bel éve-
nement. Les PACT (projet d’actions
concertées sur un territoire) ont éga-
lement remporté un franc succés au-
prés des personnes accompagnées,
des structures et des apprenants, les
thématiques furent diverses et va-
riées (action de solidarité envers les
plus démunis, collecte de denrées,
de vétements, de produits d’hygiéne,
action de prévention contre le harce-
lement et le cyber harcélement, pré-
vention des violences amoureuses
avec une exposition de photographies
réalisée dans un lycée, rencontres in-
tergénérationnelles...).

Des immersions et visites sur sites
ont eu lieu sur des temps de modules
(Santé, Quotidien). Lancrage sur le
territoire et les partenariats sont des
axes majeurs du projet de U'IRTS.

Sur le site Hainaut Cambrésis, les
apprenants ont eu limmense joie de
découvrir un tout nouveau site situé
avenue Alan Turing a Anzin. Les ME
ont pu également participé au pre-
mier Job Dating qui a eu lieu le ler
juin. De nombreux employeurs ont pu
s'entretenir avec les futurs diplomés.
Certains ont pu bénéficier de contrats
de travail. Cet événement fut tres ap-
précié, il a répondu a la difficulté des
structures dans le recrutement des
travailleurs sociaux. Les employeurs
souhaitent une reconduction de cet
évenement l'an prochain.

Les ME du site Grand Littoral ont
participé au micro-projet INFUSE
avec une convention de partenariat
entre De Lovie vzm de Poperinge et
les Papillons Blancs de Dunkerque.
Il s'agit de travailler ensemble sur et
dans un jardin d’herbes aromatiques
dans une optique d’inclusion sociale.
Cela a permis au-dela des frontieres
de mettre en avant les talents des
personnes en situation de handicap.
Dans le cadre d'un partenariat avec
le palais du littoral, haut lieu de la vie
collective, culturelle et associative du
dunkerquois les apprenants ont assi-
té a différents spectacles en lien avec
le travail social.

Pour le site a Loos, dans lobjectif de
promouvoir la participation des per-
sonnes accompagnées, les jeunes
de UIME La Pléniéere (GAPAS] ont été
accueillis par les ME1 a UIRTS puis
dans un deuxiéme temps les appre-
nants se sont rendus a U'IME pour un
temps festif avec les jeunes. Les ME2
ont participé a la projection du film «
Entr'’Actes en mode mineur », réalisé
grace aux témoignages de jeunes en
situation prostitutionnelle (associa-
tion Itinéraires).

Sur le site Artois, l'année a été mar-
quée par le départ a la retraite de
Jacqueline Amoravain, apres de
nombreuses années de bons et
loyaux services au sein de l'équipe
pédagogique. Les étudiants, quant a
eux, ont profité de plusieurs temps
de rencontre avec des personnes
concernées (résidents en EHPA-H,
en CADA, etc.) pour recueillir leur té-
moignage et échanger dans la bonne
humeur. Ces rencontres, tres appré-
ciées des étudiants, sont aussi l'oc-
casion pour eux de faire du lien avec
la formation et la thématique de l'au-
todétermination.

Didier Dacquet, coordinateur in-
tersites ME, a fait valoir son droit
a la retraite en juillet 2022. Nous le
remercions pour son travail et lui
souhaitons de profiter pleinement et
d’accomplir ses projets.
Anne-Sophie Fugaldi a repris le re-
lais sur cette mission de coordination
intersites DEME.

Cette année nous avons une nou-
velle fois un taux de réussite (93 %)
sur lensemble des sites qui permet
de croire a la qualité du travail des
équipes et des intervenants sur la
formation ME. Sur 92 candidats pré-
sentés, 86 candidats diplomés.

Un grand merci a tous ceux qui parti-
cipent a cette volonté de maintenir un
accompagnement de qualité aupres
de nos apprenants.m
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Diplome d’Etat de Technicien
de Ulntervention Sociale et Fa-
miliale - DETISF

Christophe COL, Coordinateur inter-
sites

La formation TISF s’est engagée au-
tour d’'une mise en ceuvre concertée
entre les sites Artois et Cote d’Opale
en cette année scolaire 2021-22. Lin-
tention des équipes a été de mutuali-
ser la conception, mais aussi lingé-
nierie et Uorganisation des parcours.

Malgré la distance mais grace a nos
outils techniques de visio-confé-
rences, malgré des habitudes an-
crées mais forts d'une volonté de
co-construire, nos référents ont com-
mencé a partager les calendriers,
les plages d’enseignement et jusqu’a
certains intervenants professionnels.
C’est une facon de procéder qui, bien
qu’'elle bouscule nos usages, mérite
d’étre prolongée, car elle met en place
des synergies positives, tant pour les
apprenants qui bénéficient d'un ren-
forcement d'image que pour les col-
legues qui trouvent ici une équipe de
travail répondant a leurs questions.

Les campagnes de stage ont été des
temps de rencontre des sites quali-
fiants, avec lesquels il a fallu parfois
ajuster leurs attentes avec les atten-
dus de la formation, mais elles ont
permis a chaque fois a nos apprenants
de s’engager pleinement dans la par-
tie pratique de leur parcours.

Elles furent aussi un levier pour ren-
contrer de nouveaux partenaires et
permettre a la formation TISF de se
déployer sur le territoire et d'inté-
resser de nouveaux établissements
sociaux et médico-sociaux, que ce
soit en structure ou dans les Services
d’Aide et d’Accompagnement a Domi-
cile (SAAD).

Ce développement des stages s'ac-
compagne du maintien des effectifs,
tant sur le site Cote d'Opale que sur le
site Artois. Nous avions ainsi accueilli
a la rentrée d’octobre 2021, 25 appre-
nants dont 15 étudiants dans le cadre
du Programme Régional de Forma-
tion (PRF) et 10 apprenants en contrat
d’apprentissage.

En 2022, les apprenants ont pu ma-
joritairement bénéficier des finance-
ments de la Région pour le site Cote
d’Opale, et ils ont été en contrat d'ap-
prentissage sur le site Artois.

L'année 2022 a vu limplication ren-
forcée des services d'aide au domicile
des familles dans la formation des
TISF, que ce soit notamment lors des
temps d’admission ou des certifica-
tions.

En ce qui concerne les résultats de la
promotion 2020-2022, le taux de réus-
site est de 75 % pour le site Artois (la
rentrée a été décalée sur le site Cote
d'Opale). Le DETISF permet enfin une
insertion professionnelle presque im-
médiate pour les candidats, qui cou-
ronne ainsi leur parcours par une in-
sertion professionnelle effective.
Nous souhaitons a chacun d'entre
eux de réussir ce qu'ils entreprennent
dans leurs nouvelles missions. Ils
sont a leur tour les ambassadeurs de
leur formation et de leur métier. m
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Diplome d’Etat d'Assistant de
Service Social - DEASS

Nathalie DELATTRE, Coordinatrice
intersites

Lors de la session 2022, U'IRTS Hauts-
de-France a présenté 133 candi-
dat.e.s ASS, 92.5% ont validé totale-
ment leur diplome.

Les métiers de laccompagnement
social et médico-social rencontrent
des difficultés importantes dans le re-
crutement des professionnel.les. Les
temps changent, les jeunes diplomé.
es 2022 ont rapidement trouver un
poste. Pour la majorité et en fonction
des sites, a 6 mois post DEASS, le taux
d’insertion professionnelle oscille
entre 90 et 100 %, avec un taux moyen
de CDI de 35%, majoritairement sur
des Equivalents Temps Plein. Les
jeunes diplomé.es ont, souvent, eu le
choix entre plusieurs structures ou
types de contrats, d’autres ont accédé
a des postes de faisant-fonction bien
avant la parution des résultats.

La baisse d’attractivité des métiers du
social impacte également la formation
ASS.

En 2022, les équipes administratives
et pédagogiques ont donc maintenu
une démarche proactive pour commu-
niquer, informer les futur.es appre-
nant.es sur la formation et le métier.
Elles ont participé activement aux
manifestations de communication
salons des étudiants, forums des mé-
tiers dans différentes structures et
établissements scolaires, webinaires,
portes ouvertes, investissement des
réseaux....

Méme si les campagnes de stage
restent complexes sur certains terri-
toires, les employeurs confrontés aux
difficultés de recrutement, se sont da-
vantage repositionnés sur l'accueil en

e
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stage, ce regain d’intérét s'est égale-
ment répercuté sur les stages courts
d’observation. Lobjectif est de faire
davantage connaitre leurs structures,
sensibiliser les futur.es professionnel.
les a lactivité de leur service et anti-
ciper la gestion des mouvements de
leurs salariée.es. Il faut, ici, souligner
l'engagement et la mobilisation des
équipes dans la recherche de stages et
la communication avec les sites qua-
lifiants pour mener au mieux ladé-
quation entre projet de formation des
apprenant.es et la possibilité d'accueil
en stage. La voie de l'apprentissage
est également de plus en plus mobili-
sée, et le travail de partenariat avec le
CFA ADAMSS se développe.

Perspectives 2023

Linscription des formations via Par-
coursup a permis de les rendre plus
lisibles, toutefois le désintérét pour
les formations en travail social se gé-
néralise, il ne reléve pas uniquement
de la responsabilité des centres de
formation, employeurs, professionnel.
les du travail social, instances de tu-
telle...... partagent cette responsabili-
té. Nous devons faire alliance pour re-
donner du sens a laccompagnement
des publics les plus fragiles et donner
envie aux personnes, en démarche de
formation et d’emploi, de s’y investir.

Le métier de cadre pédagogique évo-
lue. Au-dela de linterprétation des
textes de lois qui régissent et enca-
drent la formation, le cadre pédago-
gique est de plus en plus amené a
interroger sa facon de transmettre les
savoirs et les savoir-faire. A Uheure
de Ulntelligence Artificielle, les assis-
tants conversationnels ouvrent la voie
a un champ des possibles infini de
connaissances. Les équipes vont étre
amenées a analyser et se question-
ner, de plus en plus, sur la facon de
transmettre, elles doivent s'attarder
sur le moyen de mettre constamment
les apprenants au défi d’apprendre de
nouvelles choses. Elles vont devoir
faire preuve d’initiative et de créativi-
té dans les contenus et les supports
pédagogiques. Elles seront amenées,
encore davantage, a promouvoir la

co-construction avec les publics ac-
compagnés, en encourageant, entre
autres, les immersions sur le terrain,
l'autoévaluation et la réflexivité. m

Conseiller en Economie So-
ciale Familiale - CESF

Nathalie DELATTRE, Référente de la
formation

Lors de la session 2022, U'IRTS site
Artois a présenté 25 candidats.es
CESF et 21 ont validé le DE soit 84
% de réussite, le taux inter -régions
Rouen/Caen/Amiens/Lille est de 81
%.

L'équipe est satisfaite de ce résul-
tat qui atteste de linvestissement
constant des étudiant.es dans une for-
mation intense et exigeante. En effet,
les candidat.es au DECESF, titulaires
du BTS ESF n’ont qu’une année pour
réussir le passage d'une posture sou-
vent scolaire a une posture définitive-
ment professionnelle, tout en menant
de front les 6 épreuves de certifica-
tion, avec le Mémoire de Pratique Pro-
fessionnelle en fin de parcours.

Cette année encore, la campagne
de stage a été complexe : hésitation
des professionnel.les pour laccueil
en stage, report ou décalage des ac-
cueils, nombre limité de CESF dans
les équipes, charge de travail ex-
ponentielle ... Il faut, ici, souligner
lengagement et la mobilisation de
l'équipe dans la recherche de stages.
Les apprenant.es sont, toutes et tous,
parti.es en stage, certain.es avec
quelques semaines de retard, et par
conséquent, avec des heures de rat-
trapage a anticiper. Léquipe s'est
assurée de garantir leur parcours de
formation ainsi que leur présentation
au diplome d’Etat.

Les métiers de laccompagnement
social et médico-social (enfance, per-
sonnes agées, personnes handica-
pées) rencontrent des difficultés im-
portantes pour recruter. La formation
CESF par la voie de lapprentissage a
pris un essor considérable cette an-
née, ' des apprenant.es de la promo-

tion 2022 ont intégré la formation avec
un contrat d’apprentissage. En effet,
les employeurs qui souhaitent profes-
sionnaliser leurs équipes, apprécient
le fait d’embaucher une personne titu-
laire d'un BTS ESF avec une certaine
expertise, qui annonce un processus
de maturité professionnelle déja en-
gagé, processus qui se poursuit sur
une année de professionnalisation
fortement ancrée dans la pratique.m




Diplome d’Etat d’Educateur
Spécialisé

Caroline GODART, Coordinatrice in-
tersites

LIRTS Hauts-de-France a présenté
186 candidat-es au Diplome d’Etat
d’Educateur-trice  Spécialisé-e en
juin 2022, dont 88% ont obtenu leur
diplome. Le partenariat avec U'Uni-
versité de Lille permettant d’accéder
a la licence Sciences de U'éducation
lors de la troisieme année de forma-
tion se poursuit. S’il est a constater
une baisse des inscriptions depuis la
réforme de 2018 portant le diplome
ES au grade licence, certain-es apre-
nant-es font toujours le choix d'ac-
céder au double diplome, DEES et
licence sciences de Uéducation.

Suite a la formation, les chiffres de
linsertion professionnelle sont signi-
ficatifs. Lenquéte insertion (59% de
taux de réponses) montre que parmi
les répondant-es, 92% étaient en em-
ploi 6 mois aprés la formation, dont
38% en CDI. 2% sont en poursuite
d’études.

Lors de la rentrée de septembre 2022,
816 candidat-es se sont présenté-es
a ladmission en formation ES. 576

ont été admis-es. Si ces chiffres dé-
montrent un intérét persistant pour le
métier d'Educateur-trice Spécialisé-e,
il est malgré tout important de noter
une baisse significative entre 2021 et
2022. Cette baisse fait lien avec l'enjeu
de lattractivité des métiers du social
et du médico-social, qui est au cceur
des réflexions et interrogations, tant
des terrains professionnels que des
équipes de U'IRTS HDF.

Pour cela, les équipes se mobilisent
et déploient leur présence dans les
espaces permettant de rendre vi-
sibles la formation et le métier d’ES
aupres de potentiel-les futur-es can-
didat-es. Apprenant-es et salarié-es
de UIRTS se rendent disponibles lors
de forums des métiers ou des lycées,
salons de l'étudiant-e. Les webinaires
de présentation de la formation se
développent, en méme temps que les
portes ouvertes se perpétuent, plu-
sieurs fois par an, faisant toujours
venir de nombreuses personnes inté-
ressées par les métiers du social et du
médico-social.

Les liens avec les terrains employeurs
persistent et s'intensifient également.
Des partenariats avec UIRTS se dé-
veloppent, avec le souci d'étre au

Techniques éducatives

plus proche des réalités de terrain,
des besoins des publics, des profes-
sionnel-les et des employeurs. Sont
notamment proposés des temps de
rencontre avec les apprenant-es (im-
mersions dans les structures, pré-
sentation de services, rencontre avec
des personnes concernées, job dating,
etc.) mais également la co-construc-
tion de modules de formation.

Il est également a noter que la forma-
tion en apprentissage poursuit son dé-
veloppement. L'IRTS accueille chaque
année un nombre plus important
d'apprenti-es et veille a proposer un
accompagnement qualitatif, en parte-
nariat avec le CFA ADAMSS et les ter-
rains employeurs.

La formation ES, en 2022, a également
permis, avec le travail du péle interna-
tional de U'IRTS HDF, la mobilité inter-
nationale, individuelle ou collective de
plusieurs apprenant-es qui ont pu ré-
aliser des stages dans différents pays.
Ces expériences sont toujours riches
d'apprentissages et participent a la
diversité des parcours des futur-es
professionnel:les.

Il est enfin important de souligner une
implication toujours aussi présente




des équipes dans les parcours des ap-
prenant-es de UIRTS et dans lactuali-
sation des offres de formation. Pour
faire suite a la réforme des diplomes
de 2018, des espaces de réflexions
ont été mis en place afin de dresser
le bilan et les perspectives des conte-
nus de formation mais également
de la mise en place des épreuves de
certification. Ceci a pu permettre de
confirmer la pertinence de certains
modules mais également d'en ajus-
ter d'autres en fonction des réalités
et besoins des terrains profession-
nels. Cette démarche est menée tant
avec les apprenant-es qui évaluent et
portent des avis sur leur formation,
qu’avec les terrains professionnel-les
qui accueillent des stagiaires et parti-
cipent tant aux contenus de formation
qu’aux épreuves de certification.

Cet investissement des équipes péda-
gogiques et administratives de U'IRTS
HDF est d'autant plus important qu'il
répond également a lévolution des
profils et parcours des apprenant-es
de UIRTS. En effet, des propositions
individualisées de parcours sont
mises en place pour les apprenant-es,
en année complémentaire ou pouvant
bénéficier de dispenses et/ou d'allé-
gements lors de leur entrée en forma-
tion.

Lors de la derniére enquéte de sa-
tisfaction réalisée auprés des pro-
motions diplomées en 2022, 95% des
apprenant-es recommandaient la for-
mation ES proposée par UIRTS HDF.
C’est avec un engagement toujours
aussi présent que les équipes pour-
suivent leurs missions aupreés des fu-
tur-es professionnel:-les. m

Diplome d’Etat de Médiateur
Familial - DEMF

Magali DEPLANQUE, Responsable de
formation

On peut considérer que Uannée 2022
a constitué un vrai tremplin vers un
autre espace du possible... D’abord
parce que le « retour a la normale
» s’est enfin installé durablement
apres les violentes turbulences su-
bies durant la crise Covid.

Mais également parce que le format
de formation classique « ante covid
» se trouve profondément et durable-
ment transformé. Les stagiaires de
la formation professionnelle sont au-
jourd’hui demandeurs de distanciel.
Cette distance n’est plus subie avec
plus ou moins de bonheur comme du-
rant la crise, mais choisie. Elle offre
de nouvelles perspectives et favorise
la personnalisation des apprentis-
sages, avec la possibilité de bénéfi-
cier de temps de formation a distance
synchrones et/ou asynchrones, ainsi
que lacces a des ressources péda-
gogiques médiatisées en ligne. Les
apprenants se saisissent aujourd’hui
bien plus aisément des outils de tra-
vail collaboratif mis a leur disposition
via la plateforme ENFIS.

Cette tendance se ressent tres for-
tement au sein de la nouvelle promo
22-24. Composée d'étudiants domi-
ciliés aux quatre coins de la région
voire au-dela, ils ont tres rapidement
expérimenté les méthodes de travail
et de collaboration a distance, de pro-
duction et de partage de contenus.
Cette nouvelle facon d’envisager les
apprentissages a contribué a soutenir
l'émergence de la cohésion du groupe,
condition indispensable a un parcours
de formation serein et abouti.

Les membres de la promotion 2020-
22 ont achevé un parcours de forma-
tion grandement impacté par la crise
pandémique puisqu’ils ont quasiment
suivi toute leur premiére année en vi-
sio-formation. Ils ont néanmoins tous
soutenu leur mémoire sur la session
2022. Parcours sans faute pour cette
promo : 100 % de réussite au diplome,
ce qui nous autorise a penser que
nous sommes parvenus a garantir
une continuité pédagogique de quali-
té malgré des conditions de formation
dégradées.

Enfin la promo 21-23 a pu s'inscrire
de maniere plus classique dans un
enseignement en présentiel, mais ses
membres n'hésitent pas a envisager
le recours au distanciel en cas de be-
soin, ce qui n‘aurait pas méme été en-
visageable avant la pandémie.m

Certificat d’Aptitude a la Fonc-
tion d’encadrement et de Res-
ponsable d’Unité d’Interven-
tion Sociale - CAFERUIS

Pierre JOLY, Coordinateur intersites

Lannée 2022 a été marquée par la
réforme de la formation CAFERUIS
en lien avec les publications de l'ar-
rété et du décret n° 2022-1208 du 31
aolt 2022.

Cette réarchitecture a permis de re-
visiter le projet et les contenus péda-
gogiques du dispositif CAFERUIS de
UIRTS Hauts-de-France. La réingénie-
rie de la formation s’est notamment
attachée a considérer les compé-
tences nécessaires a l'exercice de la
fonction de cadre intermédiaire dans
un contexte en pleine mutation.

En effet, les établissements et ser-
vices du secteur social et médico-so-
cial sont confrontés a de nouveaux




défis. La prise en compte de nouveaux
comportements et besoins des po-
pulations, linjonction Législative et
réglementaire de mieux respecter le
droit des personnes, la stagnation des
moyens et Uexigence d’efficience des
actions questionnent les pratiques
professionnelles et appellent a un
changement des objectifs et des mé-
thodologies. La nécessité d'optimiser
le fonctionnement de l'établissement
ou service et l'exigence d'une réelle
mise en ceuvre du droit des personnes
accompagnées impliquent d'amélio-
rer la cohérence dans larticulation
des fonctions du directeur et du chef
de service. Ceci d'autant plus qu'un
directeur est de plus en plus amené
a exercer ses fonctions sur plusieurs
structures, entrainant un élargisse-
ment de celles des chefs de service.
Ainsi, la formation a pour objectif pé-
dagogique une véritable transforma-
tion du stagiaire lui permettant d'ac-
quérir les connaissances, la posture
ainsi que les méthodologies répon-
dant aux exigences de la fonction.

Parallelement, la diversité de la fonc-
tion et la multiplicité des champs d’in-
tervention dans lesquels les cadres
sont amenés a évoluer, ont orienté
le projet pédagogique vers la consti-
tution de modules d'approfondisse-
ment développant une expertise plus
précise sur des champs d'intervention
choisis. Le déploiement de conte-
nus transversaux avec les stagiaires
préparant le Certificat d’Aptitude a la
Direction d'Etablissements Sociaux
(CAFDES) ainsi que la mise en ceuvre
de projets avec des partenaires a lin-
ternational favorisent la prise de recul
et la réflexion sur la pratique des en-
cadrants.

Ainsi, 55 apprenants entrés en for-
mation CAFERUIS a UIRTS Hauts-de-
France en novembre 2022 bénéficient
du dispositif de formation.

En outre, sur les 46 candidats présen-
tés au diplome, 43 ont obtenu le certi-
ficat d’aptitude, ce qui représente un
taux de réussite de 93,5%. Dés lors,
peu d'arréts ou de suspensions de
formations sont a déplorer au regard
du nombre d'entrants et de sortants
du dispositif CAFERUIS. Laccompa-
gnement proposé par UIRTS permet
donc a la quasi-totalité des entrants
de poursuivre le parcours dans son
intégralité et d'obtenir la certification.
La montée en compétences et la réus-
site aux examens des apprenants
s’expliquent par une alternance in-
tégrative renforcée entre les parties
prenantes de la formation. La colla-
boration continue entre le centre de
formation, les terrains professionnels
et les stagiaires inscrits dans le dis-
positif CAFERUIS de UIRTS Hauts-de-
France dans une dynamique répon-
dant aux besoins des territoires et des
personnes accompagnées. C'est un
enjeu majeur pour la qualité du ser-
vice rendu par les établissements et
les services et pour le développement
de notre territoire régional.

A loccasion de la
cérémonie de remise des dipldmes CAFERUIS
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Certificat d’Aptitude aux Fonc-
tions de Directeur d’Etablisse-
ment Social - CAFDES

Isabelle DESMET, Responsable de la
formation CAFDES

Effectifs en 2022 : 35 stagiaires sur 3
promotions

Taux de réussite lors de la session
2022 : 100 %, 10 candidats présentés,
10 candidats admis

La promotion CAFDES 2020 - 2022,
Antoine de St Exupéry composée de
11 stagiaires.

La promotion CAFDES 2021-2023, Si-
mone Veil, composée de 16 stagiaires.
La promotion CAFDES 2022-2024,
Michel Colucci, composée de 8 sta-
giaires.

La diversité des parcours déja repérée
les années précédentes s'accentue.
Elle témoigne d'un intérét fort de la
part de professionnels-les de diffé-
rents secteurs qui s'engagent dans les
métiers du travail social.

Le dispositif CAFDES propose des
accompagnements de profession-
nels dans l'écriture du livret 2 VAE et
a la préparation a loral : apres avoir
obtenu la recevabilité du livret 1 par
UEHESP, 9 personnes se sontinscrites
dans le dispositif d’'accompagnement
proposé par le service de formations
continues de U'IRTS HDF, 5 personnes
se sont présentées a la session 2022 a
UEHESP de Rennes.

LES TEMPS FORTS DE LACTIVITE
CAFDES EN 2022

Une rentrée CAFDES en septembre
2022, selon de nouveaux textes offi-
ciels et leur mise en ceuvre par l'ar-
rété du 28 aolit 2022

La réingénierie du CAFDES a été anti-
cipée avec les équipes d'intervenants
pour la rentrée de septembre 2022
par une nouvelle réorganisation péda-
gogique et une nouvelle programma-
tion. Quelques points marquants de la
réforme :

- Une nouveauté, la voie de l'appren-
tissage : « sont admis de droit en for-
mation les candidats ayant signé un
contrat d’apprentissage » une belle
opportunité pour les candidats ré-
pondant aux conditions de l'appren-
tissage. La collaboration avec Elise
Duquesnoy, récemment arrivée sur
le poste de direction du CFA ADAMSS
s'est immédiatement mise en place
afin d’informer les employeurs et de
promouvoir les parcours de formation
de directions d’'ESMS en apprentis-
sage.

- Une diversité dans les modalités de
parcours de formation : la formation
se présente en 4 blocs de compé-
tences. Le stagiaire a désormais la
possibilité de construire son parcours
professionnel en parcours complet ou
en parcours par blocs.

- Un accent mis sur la stratégie dans
le pilotage de plusieurs services et
établissements : le pilotage de projets
(pilotage, méthodologie et conduite de
projets, démarche qualité ..) se tra-
vaille a luniversité de Lille ILIS. Ce
partenariat conduit a une double di-
plomation CAFDES/Master 2.

- Une seule épreuve d’admission a
Uentrée en formation : oral de 30
minutes en visio conférence avec 2
membres de jury a partir d'une note
de parcours de 4 a 6 pages. Une pré-
paratoire a lépreuve d'admission
CAFDES est proposée : « Ecrire et
transmettre » - module de 24 heures.

La remise de dipldmes en mai 2022
La cérémonie de remise de diplomes
s'est déroulée dans les locaux de

UIRTS Site Métropole lilloise, le mar-
di 24 mai 2022 dans un contexte tout
particulier. En effet, aprés 2 années
sans rassemblement du fait de la
crise sanitaire, 3 promotions ont par-
tagé la joie de se retrouver, soit 52
diplomés-ées. Le taux de réussite au
CAFDES a U'IRTS Hauts-de-France est
excellent: 100 % en 2020, 91 % en 2021
et 100 % en 2022. Le taux d’insertion
révele l'adéquation entre la formation
et les attendus du métier : 98 % des
diplomés-es exercent aujourd’hui leur
métier de direction dans des établis-
sements et services médico-sociaux.

A lissue de la formation CAFDES, les
participants ont exprimé un taux de
satisfaction de 100 % et de recom-
mandation a 100 %.

La mobilité collective de la promotion
CAFDES Michel Colucci

« Comprendre les enjeux de la parti-
cipation des personnes en lien avec
les politiques inclusives en lien avec
l'évolution des politiques publiques ».
Ce projet a été rendu possible par la
mobilisation de Ana Melo, référente
du podle international de UIRTS HDF
et de son réseau fort de partenaires
européens. Les mobilités collectives
sont l'opportunité d'une collaboration
avec la Mairie de Lille.

Un accent mis sur Uattractivité de la
formation CAFDES et du métier de
directions d’ESMS

En 2022, l'équipe CAFDES a multiplié
les webinaires, la participation aux sa-
lons et aux portes ouvertes de UIRTS
Site Métropole lilloise, les réunions
d’information auprés des financeurs,
les équipes de « transition pro » HDF
et les professionnels de linsertion,
notamment Pole Emploi qui nous met
en lien direct avec les demandeurs
d’emploi intéressés par le travail so-
cial, lors de réunions organisées. Ce



plan de communication a été possible
par la forte mobilisation de lassis-
tante de formation qui s'est formée
a la gestion en accompagnement de
parcours professionnels. Ses nou-
velles connaissances et compétences
sont mises au service de la promotion
de la formation CAFDES.

Projets 2023

- Développer la pédagogie numé-
rique et la conception de journées en
formation a distance

- Promouvoir le réseau CAFDES par
l'organisation de rencontres post for-
mation entre diplomé-ées CAFDES
(espace de co développement, théma-
tiques en lien avec l'évolution du mé-
tier et du contexte ...)

- Encourager les stagiaires CAFDES
a la publication, notamment des tra-
vaux réalisés en cours de formation
(Note d’aide a la décision, mémoire)
: lien avec Encrage du pdle recherche
de UIRTS HDF

- Poursuivre notre campagne de
communication  pour  promouvoir
notre formation : webinaires, films
promotionnels...

Diplome d’Etat d’Ingénierie
Sociale- DEIS

Isabelle DESMET, Responsable de la
formation DEIS

Au cours de lannée 2022, 24 sta-
giaires sont en formation profession-
nelle préparant au Diplome d’Etat
d’Ingénierie Sociale (DEIS) a UIRTS
Hauts-de-France, réparties en 3 pro-
motions :

- Promotion DEIS 20-23 : 6 sta-
giaires
- Promotion DEIS 21-24 : 6 sta-
giaires
- Promotion DEIS 22-25 : 10 sta-
giaires

Aucun candidat ne s'est présenté a la
session 2022 organisée par le certifi-
cateur, la DREETS de Lille.

La particularité de plus en plus forte
de stagiaires ayant des parcours com-

plémentaires se marque et ce, pour
des raisons diverses : nécessité de
prendre davantage de temps pour ré-
diger un mémoire, contrainte d'étaler
la formation ou de la suspendre au re-
gard de difficultés professionnelles ou
personnelles...

Le dispositif DEIS propose des accom-
pagnements de professionnels dans
Uécriture du livret 2 VAE et a la prépa-
ration a loral : aprés avoir obtenu la
recevabilité du livret 1, 3 personnes se
sont inscrites dans le dispositif d’ac-
compagnement proposé par le service
de formation continue de U'IRTS HDF.
La soutenance orale est prévue fin
mars 2023.

LES TEMPS FORTS DE LACTIVITE
DEIS EN 2022

Une journée d’étude sur le métier de
Uingénierie sociale pour comprendre
les enjeux et le role de lingénieur so-
cial face a l'évolution actuelle et a la
transformation de loffre médico-so-
ciale.

L'ingénieur-e social-e, un métier dé-
terminant pour le secteur de l'action
médico-sociale au regard de l'évolu-
tion des politiques publiques. Voici le
focus mis en 2022 !

Dans cet esprit et avec la volonté de
valoriser le métier de l'ingénierie so-
ciale, UIRTS HDF et UIRTS Ile de la
Réunion ont organisé une journée
d’étude le mardi 27 septembre 2022
sur « Portraits, enjeux et expertises :
UIngénierie sociale en Hauts-de-
France et a Ulle de la Réunion.

A partir d'une étude sur linsertion
professionnelle des « DEISIENS » a La
Réunion et dans les Hauts de France
et avec différents professionnels in-
génieurs sociaux, lobjectif principal
de cette journée professionnelle a été
de partager des expériences permet-
tant de mieux repérer ce qui compose
lingénierie sociale, ses attributions
dans le contexte actuel. Les associa-
tions, les conseils départementaux,
les organismes publics se dotent de
directeur de lUinnovation, directeur de
la promotion de la personne, directeur
Ethique et qualité..., autant d'intitulés
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qui définissent le cceur du métier de
lingénieur-e social-e : le développe-
ment, le conseil et lorientation.
Létude de terrain, concevoir et
conduire des actions :

La promotion DEIS 21-24 a répondu
a deux commandes durant lannée
2022 :

e Lune du service Pdle parentali-
té de de 'EPDSAE de Lille : enquéte
prospective portant sur la participa-
tion des personnes accompagnées a
la création du projet de pole.

e L'autre au GAPAS de Lille : Le ré-
pit pour les aidants : quelles réponses
pour les familles ayant un enfant en
situation de handicap

Les études de terrain a partir des
commandes des services ou asso-
ciations sont une opportunité pour
les stagiaires de se confronter aux
différentes dimensions attendues
dans lingénierie sociale, tant sur la
compréhension des enjeux par les
approches théoriques que pratique
par lenquéte et les perspectives en
cohérence avec l'analyse. Implication,
regard critique, co construction ont
permis aux stagiaires de se « frotter
» a lexercice de lingénierie sociale.
Les compétences acquises en termes
de savoir conduire des analyses, dé-
velopper une ingénierie de projets et
piloter une démarche évaluative sont
celles attendues de l'ingénieur social.
Les enjeux d'actualité de ces sujets
ont permis de valoriser lingénierie
sociale qui apres plus de 15 ans d’ex-
périence, reste un métier méconnu.

Projets 2023

e Accompagner la publication des
travaux des ingénieurs sociaux en for-
mation

e Adosser le DEIS au pole recherche
de UIRTS HDF dés l'entrée en forma-
tion

e Sécuriser les parcours pour ga-
rantir un dép6t du mémoire en fin de
cursus



DE\/ELQPPEMENT DES
COMPETENCES

ACCOMPAGNEMENT DES
PROFESSIONNELS

Valérie SAVARY, Directrice Formations Continues & Appels d’offres

Lannée 2022 nettement moins mar-
quée par les effets de la crise Covid
se concrétise par un développe-
ment significatif de Uactivité du ser-
vice Formation Continue et Appels
d’Offres. Cette croissance a donné
lieu a des évolutions dans la struc-
turation du service avec la création
de nouvelles fonctions comme assis-
tantes commerciales et chargés de
projets permettant de répondre plus
qualitativement et efficacement aux
enjeux du secteur.

ACTIVITE INTRA

L'activité INTRA poursuit en 2022 un
important développement tant au ni-
veau régional qu'au niveau national.
Plus de 660 demandes sont enregis-
trées sur l'année et pres de 400 forma-
tions ont été mises en ceuvre. La forte
augmentation des demandes régio-
nales témoigne d’une offre de forma-
tion diversifiée et riche, d'une prise en
compte des spécificités des établisse-
ments dans l'analyse des besoins en
formation, répondant avec pertinence
aux besoins actuels des employeurs
et de leurs collaborateurs.

Que ce soit en lien avec la mise en
place des équipes autonomes, le
questionnement sur laccompagne-

ment des personnes trans, les nom-
breuses interrogations sur la gestion
de l'agressivité au quotidien, lautodé-
termination, les formations dites IN-
TRA répondent aux complexités et aux
changements vécus par les profes-
sionnels dans un secteur en tension.

La démarche d’amélioration continue
de la qualité de lactivité INTRA fait
l'objet d'une attention permanente
se traduisant dans des outils, des
méthodes et des démarches pédago-
gigques innovantes co-construites avec
les intervenants ; document support
a lanalyse des besoins spécifiques,
ingénierie sur mesure, chantier sur
les méthodes pédagogiques actives, ...
Cette qualité se traduit par des struc-
tures qui renouvellent leur confiance
a l'égard de UIRTS et n’hésitent pas a
nous confier une grande partie de leur
plan de développement des compé-
tences.

Pour répondre a laccroissement
de lactivité, l'équipe s'est enrichie
de nouveaux collaborateurs et s'est
structurée avec la création d'un poste
de référent « intra » assurant la coor-
dination et l'organisation de cette ac-
tivité.

La fin de lannée 2022 donne déja a
penser que l'activité 2023 reste dans

une belle dynamique de croissance.
Nos axes de développement nous in-
vitent a focaliser prioritairement nos
propositions sur les demandes ré-
gionales afin d'apporter une réponse
plus rapide et plus efficace aux diffé-
rentes structures de notre région ; les
propositions hors région répondant a
des besoins plus spécifiques pour les-
quels les structures ne trouvent pas
de réponse localement.

ACTIVITE INTER

883 professionnels ont participé a
plus de 110 stages dont 233 sur la
seule journée « transidentité ». Cette
nouvelle offre sur une journée et sur
une thématique d'actualité a rencon-
tré un vif succes et beau rayonnement
avec une publication dans la presse.
Une satisfaction pour l'équipe projet
quin'a pas ménagé sa peine pour faire
de cet évenement une réussite. C’était
une premiére pour le service ; le ré-
sultat nous invite a renouveler U'expé-
rience en 2023. Cette modalité de for-
mation offre un format qui répond aux
besoins de terrain et aux attentes des
professionnels.

Les bons chiffres de l'année 2022 re-
pose également sur une offre qui a su
s'étoffer et se diversifier pour rester
en lien avec les évolutions sectorielles
et législatives.



Cette réussite repose également sur le
réseau d’intervenants et nos choix pé-
dagogiques de confier 'animation des
formations a des professionnels com-
binant une expertise thématique, une
expérience terrain et une expérience
en formation continue d’adultes ; ces
trois dimensions facilitant la compré-
hension des problématiques soule-
vées par les participants, lillustration
des apports par des « vignettes cli-
niques » et une approche pédagogique
proposant des méthodes actives.

L'excellent référencement de nos for-
mations sur Internet rend visible rapi-
dement nos formations et oriente les
professionnels vers U'IRTS. Ce constat
nous a amené a changer le format du
catalogue IRTS 2023 pour une ver-
sion allégée renvoyant au site. La fin
de lannée 2022 semble confirmer
que cette évolution est appréciée ; la
consultation de notre offre de forma-
tion passant aujourd’hui trés majori-
tairement par la consultation en ligne.

POLE D’ACCOMPAGNEMENT DES
PROFESSIONNELS

Les interventions d'analyse de pra-
tiques, de régulation et de supervision
sont marquées par une pérennisation
des interventions, voire une intensifi-

cation des demandes dans les struc-
tures.

Au total, 200 missions d’accompagne-
ment professionnel (collectif ou indivi-
duel) ont été mises en ceuvre dans une
quarantaine de structures différentes
(+ 54 % par rapport a 2021).

Plus de 1500 salariés du secteur so-
cial et médico-social ont bénéficié
d’'un accompagnement.
L'accroissement de l'activité s'est tra-
duit par le recrutement en 2022 d'une
assistante de formation a 70% d'ETP
qui assure la gestion administrative
des missions, et notamment :

- les contrats et liens avec les 37 in-
tervenants

- létablissement des calendriers et
de leurs nombreuses fluctuations.

Par ailleurs, un espace de partage et
de soutien pédagogique est proposé
aux intervenants sous forme d’intervi-
sion biannuelle. Ces rencontres inves-
ties par ces professionnels leur per-
mettent a leur tour d'analyser leurs
pratiques de superviseur.

Enfin notre offre continue de s'étoffer
avec plusieurs propositions nouvelles :
- Des GAP en direction des struc-
tures petite enfance : une dizaine de
groupes en cours

- Des missions de supervision pour

des cadres (individuelle et/ ou collec-
tive)

- Des ateliers co-développement
animés par des coachs spécifique-
ment formés a cette démarche

Nous espérons pour lannée 2023
voir se concrétiser une offre de cer-
tification avec la reconnaissance par
France Compétences de la certifica-
tion « superviser et analyser les pra-
tiques dans le champ social et médi-
co-social ».

FORMATION QUALIFIANTE

Comme le laissait envisager la pro-
gression significative de lensemble
des activités de formation continue
en 2021, les formations qualifiantes et
certifiantes ont également vu leur ac-
tivité croftre durant lannée 2022. Plus
de 240 professionnels sont entrés sur
nos parcours qualifiants et certifiants
avec un taux de réussite moyen de 90
% aux épreuves de certification.

Si certaines nouvelles certifications
n‘ont finalement pas su trouver leur
public (certification UNAFORIS Ac-
cueillir et accompagner dans des
Espaces Digitalisés ACCED), 'année
2022 a vu louverture d'une premiére
session de formation destinée a toute
personne ayant une expérience d'ac-

oo.’
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compagnement de personnes relevant
du trouble du spectre de l'autisme.

Ce parcours de formation peut
conduire a lobtention du Certificat
National d’Intervention en Autisme
(enregistré au RNCP et en partena-
riat avec le GNCRA] ou a la certifica-
tion UNAFORIS Intervenir aupres des
personnes avec troubles du spectre de
lautisme.

Autre nouveauté certifiante 2022, une
nouvelle action de formation, en par-
tenariat avec ERASME (Toulouse), a
permis a 9 candidats IRTS HDF d’ob-
tenir fin 2022 apres neuf mois de
formation, la certification Pratiquer
la médiation canine en structure de
soins ou d’action sociale. Le travail
d’ingénierie pédagogique et de déve-
loppement partenarial a cette occa-
sion a permis d'élaborer une nouvelle
offre autour de la médiation animale
(avec spécialisation chiens ou équidés
ou rongeurs et animaux de la ferme).
En partenariat avec le Centre a U'Evi-
dence, celle-ci verra l'ouverture d'une
premiére session durant le premier
trimestre 2023.

Deux dispositifs de formations,
conduisant respectivement a lobten-
tion du Certificat National de Com-
pétences Mandataire Judiciaire a la
Protection des Majeurs (MJPM) et
Délégué aux Prestations Familiales
(DPF), ont également été reconduits.
A noter, une évolution de la formation
MJPM qui devrait faire l'objet d'une
réforme courant 2023 au profit d'une
Licence Professionnelle.

Enfin, suivant la hausse notable du
recours a l'apprentissage dans le sec-
teur médico-social, les demandes de
formation a la fonction tutorale et de
maitre d’apprentissage ont égale-
ment bénéficiées de cette tendance.
Le développement et renforcement de
notre partenariat avec le CFA ADAMSS
nous conduiront sans doute en 2023 a
faire évoluer notre offre de formation,
jusque-la qualifiante, vers la mise en
ceuvre de nouvelles certifications.

APPELS D’'OFFRES

L'année est marquée par quelques re-
conduites de marchés et par de nou-
veaux marchés sur des themes en lien
avec la justice pénale des mineurs,
des prestations de supervision collec-
tives et individuelles pour les profes-
sionnels du CD59. Des retours sont
encore en attente. Début 2023 nous
avons appris la notification du marché
EPDSAE sur plusieurs lots ; marché
conséquent et source de beaucoup
d’activité pour le service.

D’autres reconductions de marché
sont mises en ceuvre par les sites,
comme les SCAP - Groupes de Soutien
Collectif par UAnalyse de la Pratique a
destination des assistants familiaux
du Nord, le Stage Préparatoire a U'Ac-
cueil de UEnfant, a destination des
assistants familiaux du Nord, nouvel-
lement embauchés.

L'année 2023 verra le renouvellement
de deux marchés importants pour
UIRTS, le marché des visites a domi-
cile dans le cadre des agréments des
assistants maternels du Nord et le
marché de formation initiale des as-
sistants maternels du Nord.

LE DEVELOPPEMENT DE NOUVELLES
FONCTIONS

La fonction « chargé de projets »

Une activité « développement de pro-
jet » a vu le jour au sein du service
formation continue, coordonnée par
une chargée de projets. Cette activité
s'organise autour de la contribution
aux réponses aux appels d'offres, l'in-
génierie de nouveaux produits de for-
mation, le développement d’outils pé-
dagogiques et/ou d’accompagnement
des intervenants, l'organisation d'éve-
nementiels, l'élaboration du guide de
formation, ....

En 2022, cela s’est traduit par :

e Une journée d'étude Transidenti-
té le 20 octobre 2022 qui a été un réel
succes avec prés de 230 participants.
e La construction d'une offre de for-
mation certifiante Titre Professionnel
Responsable Coordonnateur Services
Au Domicile

e Des réponses positives a des ap-
pels d’offre

e Lacréation doutils visant l'amélio-
ration de la qualité de nos formations
e Le développement de notre offre
de formation continue et la création
de nouvelles rubriques sur note cata-
logue de formation telles que « équipe
autonome », « interventions a domi-
cile et pratiques professionnelles »
et le développement permanent de
nouvelles formations répondant aux
actualités des ESMS.

L'année 2023 verra le renforcement de
cette équipe permettant de développer
de nouveaux produits en réponse aux
besoins et évolutions du secteur.

La fonction assistante commerciale
Pour répondre favorablement aux
nombreuses demandes, soutenir
notre offre et la rendre plus visible sur
notre territoire, une fonction assis-
tante commerciale au sein du service
formation continue a été mise en place
en mai 2022.

En cours de structuration et de pro-
fessionnalisation, cette activité a pour
objectif au sein du service d'apporter
des informations aux clients, gérer le
flux des demandes entrantes et les
orienter, et relancer les demandes de
devis. L'enjeu pour l'année 2023 sera
d’organiser notre démarche commer-
ciale afin d’engager des campagnes
ciblées de promotion de nos offres.

Conclusion

La fin de lannée 2022 présage d'une
année 2023 soutenue tant dans lac-
tivité que dans les projets. Le dyna-
misme et la synergie des expertises
des professionnels du service sont des
ressources et des moteurs puissants
pour soutenir le développement et
l'adaptation des offres pour répondre
a la professionnalisation d'un secteur
sans cesse en mouvement. m



ACCOMPAGNEMENT VAE

Malika VIGNERON, Coordinatrice VAE

En passant de 259 l'an dernier a 325
candidat.e.s, 2022 a vu la poursuite
de laccroissement de Uactivité VAE
de UIRTS Hauts de France. Lavis fa-
vorable obtenu, a lissue de laudit
Qualiopi du 29 novembre 2022, a
confirmé la nature qualitative du dis-
positif. Soutenu par la collégue de la
direction des études chargée de cette
mission et la mise en ceuvre de mul-
tiples outils administratifs et péda-
gogiques, chaque acteur continuera
de s’inscrire dans cette logique de
preuves, qui rend visible une orga-
nisation multidimensionnelle. Lex-
pertise, la complémentarité et la re-
mise en question de chaque service
ont permis d’apporter une réponse
satisfaisante quant aux indicateurs
fixés et a prendre du recul face aux
remarques constructives.

Cette année, 'harmonisation en inter-
sites s'est poursuivie de facon collec-
tive a travers les 6 réunions d’équipe,
les groupes de travail sur des théma-
tiques et des points réguliers entre
les assistantes administratives/ cor-
respondants ; assistantes administra-
tives/ coordinatrice ; direction de site/
correspondant et direction service for-
mation continue/ coordinatrice.

Si les accompagnateurs bénéficiaient
d’un accueil, d'une intégration et d'un
accompagnement de la part du cor-
respondant de chaque site, cet axe a
été renforcé par la mise en place d'une
formation spécifique. Le questionnaire
des attentes renseigné par les parti-
cipant.e.s, lexpérience de linterve-
nante et lidentification des besoins
de UIRTS ont permis de construire un
déroulé pédagogique de 14 heures. En

novembre, 12 accompagnateurs aux
statuts différents, ayant ou pas une
expérience VAE, ont participé a cette
session. Collaborateurs de longue
date, nouveaux intervenant.e.s occa-
sionnel.le.s, prestataires et cadres
pédagogiques ont ainsi exprimé leur
intérét pour le dispositif. Les objectifs
initiaux ont été atteints et d'autres se
sont profilés : en plus d'outiller les
professionnel.le.s, ce temps a créé
une dynamique de groupe et une rela-
tion d'appartenance, qu’il nous faudra
consolider a travers, notamment, de
réunions biannuelles mises au service
de la rélexion, de la mutualisation et
de l'échange d'informations.

L'année 2022 a été marquée aus-
si par la mise en place d'une charte,
co-construite en équipe, définissant
les engagements de chaque acteur :
accompagnateur, candidat, corres-
pondant et assistante administrative.
Méme si les éléments étaient déja
communiqués a loral, le passage a
Uécrit a balisé les droits et les devoirs
de chacun et structuré le déroulé. Elle
pose un cadre sur lequel chacun peut
s’appuyer en cas de litige et inscrit le
suivi dans les cadres éthiques, déon-
tologique, réglementaire et légal.

Sur le plan du partenariat, un rap-
prochement avec le DAVA (Dispositif
Académique de Validation des Acquis)
a travers plusieurs réunions de tra-
vail annonce des pistes de collabora-
tion, qui auront des effets positifs sur
UIRTS.

Ce bilan encourageant nous motive a
poursuivre le travail mené et a impul-
ser des perspectives pour 2023 :
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- Sur le plan du développement : en
plus des sessions Educateur spécia-
lisé ; moniteur éducateur ; éducateur
jeunes enfants ; assistant de service
social ; conseiller en économie sociale
familiale ; Technicien en Interven-
tion Sociale et Familiale ; Accompa-
gnant Educatif et Social ; CAFERUIS ;
CAFDES ; DEIS et métiers de l'anima-
tion, nous allons proposer la VAE mé-
tiers de la petite enfance.

- Sur la question des dynamiques
partenariales : nous allons réfléchir a
l'élaboration d'une convention-cadre
avec le DAVA et proposer une collabo-
ration avec les certificateurs, notam-
ment sur la question des jurys.

- Sur le plan de la communication,
nous comptons utiliser des canaux et
des outils novateurs afin de contribuer
au rayonnement de la VAE sur len-
semble du territoire.

Au vu de la réforme qui s'annonce en
2024, nous devrons, plus que jamais,
rester en veille professionnelle, faire
preuve d'adaptation et déployer de la
créativité afin de faire face aux chan-
gements. Il ne fait aucun doute que
l'équipe VAE saura relever ce nouveau
défi. m
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EFFECTIFS CUMULES ETUDIANTS ET STAGIAIRES®

* Formation a lannée (et moins d’un an) : Effectifs cumulés présents sur l'exercice 2022.

Formations sur plusieurs années : Effectifs de janvier a juin de l'exercice 2022 + effectifs sur la période de septembre a décembre 2022.

Site Métropole Site Site Sl Site

UL LIS Ol HEE LTS Lilloise Artois Grand Littoral Halna'ut. Cote d'Opale

Cambrésis

CAFDES Certificat d'Aptitude aux Fonctions

de Directeur d’Etablissement Social & &

DEIS Diplédme d'Etat en Ingenierie Sociale 24 24

CAFERUIS Certificat d'Aptitude aux
Fonctions d'Encadrement et de Responsable 69 42 51 20 182
d'Unité d'Intervention Sociale

MF Médiateur Familial 39 39
ASS Assistant de Service Social 236 158 91 81 66 632
EaEn?iEa(ljeonseiller en Economie Sociale et 5 5
ES Educateur Spécialisé 326 136 172 141 99 874
ME Moniteur Educateur 115 69 98 89 60 431
MA Moniteur d'Atelier - Expérimental IRTS/AFPA 65 46 14 54 179
AES Accompagnant Educatif et Social 116 50 56 29 52 303
AES Distanciels 46 15 61
ASS FAM Assistant Familial 37 9 104 150
giﬁﬁ:hmden de Ulntervention Sociale et 33 3 “

ASS MAT Assistant Maternel

Mandataire Judiciaire a la Protection des

Mineurs

Délégué aux prestations familiales 27 27
Maitre d'apprentissage 71 VAl
Tutorat

Préea _-_---

Classe préparatoire a la sélection

Prépa OASIS Handicap

ACCOMPAGNEMENT A LA VAE
(effectifs cumulés)

FORMATION CONTINUE
(effectifs cumulés)

Stage de formation INTER

Missions INTRA 1246 2056
Missions hors région 617
Accompagnement des professionnels GAP 724 398 58 309 13 1502
SCAP ASS FAM 100 95 42 38 275
SPAE 62 62

TOTAL 4643 1641 891 1050 662 9504
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RESULTATS AUX EXAMENS

Nombre
FORMATIONS DIPLOMANTES detudiants Admission % de réussite
présentes a Partielle
l'examen
CAFDES
Site Métropole lilloise 10 10 100%

Médiateur Familial

Site Métropole lilloise 14 12 86%
CAFERUIS

Site Artois 16 12 4

Site Hainaut Cambrésis 13 i 2 74%
Site Métropole Lilloise 9 5 4

Assistant de Service Social

Site Métropole lilloise 48 45 3

Site Artois 39 33 6

Site Grand Littoral 15 15 93%
Site Hainaut Cambrésis 17 16 1

Site Cote d'Opale 15 15

Conseiller en Economie sociale et familliale
Site Artois 25 21 84%

Educateur Spécialisé

Site Métropole lilloise 73 66 7

Site Artois 31 24 7

Site Grand Littoral 25 24 87%
Site Hainaut Cambrésis 38 32 6

Site Céte d'Opale 22 19

Moniteur Educateur

Site Métropole lilloise 20 19 1

Site Artois 15 13 2

Site Grand Littoral 23 22 93%
Site Hainaut Cambrésis 19 18 1

Site Cote d'Opale 14 13

Accompagnant Educatif et Social

Site Métropole lilloise 41 39 2
Site Artois 20 20
Site Grand Littoral 23 23
Site Hainaut Cambrésis 12 12
97%
Site Cote d'Opale 16 15
AES 100% distanciel - Site Cote d'Opale 13 12
AES 100% distanciel - Site Métropole Lilloise 16 16
AES Multi-sites b 6
Moniteur d'Atelier
Site Métropole lilloise 27 24
MN%
Site Cote d'Opale 26 24
Technicien de UIntervention Sociale et Familiale
Site Artois 16 12 4 75%

edd



RESULTATS AUX EXAMENS
2022 SUITE

. Nbre d’étudiants admission
FORMATIONS DIPLOMANTES présentés a Admis . % de réussite
l'examen partielle

Assistant familial

Site Artois 9 9
81%
Site Cote d'Opale

27 20
FORMATIONS QUALIFIANTES / Nbre d’étudiants e
FORMATIONS CONTINUES présentés a Admis artielle % de réussite
SITE METROPOLE LILLOISE l'examen p
17 16

Mandataire Judiciaire 94%

Délégué aux Prestations Familiales 14 14 100%

RESULTATS IRTS HDF 2022 784 707 90%

JURYS VAE SITE METROPOLE LILLOISE

FORMATIONS DIPLOMANTES Dépéts L2 Validation Valldgtlon Validation F,’as de
totale partielle nulle réponse
5 4 1 0 0

DEASS

DEES 18 13 4 1 0
DEME 3 3 0 0 0
DEETS 4 3 1 0 0
DEAES 10 9 1 0 0
CAFERUIS 30 23 7 0 0
DEIS 5 4 1

CAFDES 4 4

TOTAUX 79 63 15 1 0

JURYS VAE SITE ARTOIS

FORMATIONS DIPLOMANTES Dépéts L2 Validation Valld.atlon Validation I?as de
totale partielle nulle réponse
1 1 0 0 0

DEASS

DEES 9 6 3 0 0
DEME 2 2 0 0 0
DECESF 3 2 1 0 0
TOTAUX 15 1 4 0 0

4
JURYS VAE SITE HAINAUT-CAMBRESIS
DEAS 5 5 0 0 0

DEES 5 4 1 0 0

TOTAUX 10 9 1 0 0
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JURY VAE SITE GRAND LITTORAL

FORMATIONS DIPLOMANTES Dépéts L2 Validation Valld_atlon Validation F,’as de
totale partielle nulle réponse
3 2 1 0 0

DEASS

DEES 6 3 3 0 0
DEAES 3 2 0 0 1
TOTAUX 12 7 4 0 1

JURY VAE SITE COTE D’'OPALE

FORMATIONS DIPLOMANTES Dépéts L2 Validation Valld_atlon Validation F,’as de
totale partielle nulle réponse
9 6 2 0 1

DEES
DEME 2 2 0 0 0
TOTAUX " 8 2 0 1

TAUX D'INSERTION

Pour 2022, données sur AES, ASS,CAFERUIS, CAFDES CESF, ES, ME, MF, TISF tous sites confondus

ASS ES ME TISF AES CESF
Taux de retour 69% 59% 56% 67% 70% 84%
En emploi 6 mois apreés la fin de formation 98,00% 92,00% 87,00% 88,00% 74,00% 100,00%
Dont CDI 35,00% 38,00% 51,00% 86,00% 39,00% 19,00%
En poursuite d'études 1,00% 2,00% 6,00% -- -- --

MF CAFDES CAFERUIS

Taux de retour 88% 100% 73%
Salarié-e dont la situation a évoluée 15,00% 43,00% 61,00%

TAUX DE SATISFACTION

Pour 2022, données sur l'ensemble de nos dispositifs

Recommandation de U'IRTS par l'ensemble des apprenants/stagiaires 97%

Fl / FE et prépas Recommandation FC/Missions/PAP, Supervision et VAE  Taux de retour Recommandation
Taux de retour 87,00% VAE 57% 92%
AES 99 FC/Missions 64% 98,5%
ASS 99 PAP Supervision -- 100
CAFDES 100

CAFERUIS 97

CESF 96

DEIS 100

ES 95

ME 100

MF 100

TISF 100

Prépa OASIS 100

Prépa 85



COMPOSITION

DE LASSEMBLEE GENERALE aecembre 2022

Membres de droit
<» Fondateurs

Centre Régional d'Etudes, d’Actions
et d’Informations en faveur des per-
sonnes en situation de vulnérabilité
(CREAI) représenté par :

Sophie VALLENDUC, Directrice d'éta-
blissement

Santélys  Association

par :

représentée

Pierre TISSERAND, Administrateur
de Santélys Association

<> Représentants des Organismes
Partenaires

- Le Président de la Caisse d'Alloca-
tions Familiales de [Aisne

- Le Président de la Caisse d'Alloca-
tions Familiales du Nord

- Le Président de la Caisse d'Alloca-
tions Familiales de ['Oise

- Le Président de la Caisse d'Alloca-
tions Familiales du Pas-de-Calais

- Le Président de la Caisse d'Alloca-
tions Familiales de la Somme

- Le Maire de Loos représenté par
Sylvie BAUCHEMIN, Conseillére mu-
nicipale

- La Branche professionnelle re-
présentée par Christine VANDEN-
BULCKE, membre de la délégation ré-
gionale Hauts-de-France de la FEHAP
- Représentant des Universités ou
organismes assimilés concernés par
la formation des travailleurs sociaux :
Emmanuelle JOURDAN, Vice-prési-
dente de U'Université de Lille

Membres actifs

- ADAE 62 représentée par la Direc-
trice Générale, Cendrine FEBVRE

- ADAR représentée par le Pré-
sident, Jean-Claude LAI, Trésorier
Adjoint

- ADC Hauts-de-France représen-
tée par le Délégué régional, Olivier
OUBRY

- AFEJI Hauts-de-France représen-
tée par le Directeur Général Adjoint,
Karim LOUZANI

- AGSS UDAF représentée par le Di-
recteur Général, Léonard MANNARI-
NO, Membre du Bureau de lARTS

- ALEFPA représentée Administra-
teur Délégué pour la région Hauts-
de-France, Président ALEFPA Sports,
Didier PREUVOT

- APEI du Boulonnais représentée
par le Directeur Général, Michaél
GLOBEZ

- APSN représentée par la Direc-
trice, Marie-Pierre CAUWET

- ASRL représentée par le Directeur
Général, Bruno MASSE, Secrétaire
Général Adjoint de LARTS

- Caisse d'Epargne  Hauts-de-
France représentée par le Directeur
du Centre d’Affaires Santé, Pierrick
TIRET

- Chambre des Métiers et de lArtisa-
nat Hauts-de-France représentée par
la 1ére Vice-présidente en charge de
la formation, Laure BAZAN

- Ensemble pour UEnfant - Associa-
tion SPReNe représentée par le Direc-
teur Général, Laurent NORGA

- EDPAHAA représenté par la Prési-
dente, Audrey DESMARAI

- EPDEF représenté par le Directeur
Général, Francois NOEL

- EPDSAE représenté par le Direc-
teur Général, Paul FLAD

- FAS Hauts-de-France représentée
par le Président, Hugues DENIELE

- Fondation HOPALE représentée
par une Administratrice, Christine
GASTE

- Le GAP représenté par une Direc-
trice d’Etablissement, Charlotte FA-
TOUT

- Papillons Blancs de Dunkerque
représentés par le Président, Bernard
WERQUIN,

- Papillons Blancs de Roubaix
Tourcoing représentés par le Direc-
teur Général, Thierry FONTAINE

- La Sauvegarde du Nord représen-
tée la Directrice des Ressources Hu-
maines, Fleur ESPINOUX

- SOWO représenté par un membre
de SOWO, Kareen MONNIER

- UDAPEI du Nord représentée par
le Président, Claude HOCQUET

- URIOPSS représentée par la Pré-
sidente, Annette GLOWACKI, Membre
du Bureau de LARTS

- La Vie Active représentée par la
Directrice de la Formation, Christine
VERJUS



Membres Qualifiés

- Guillaume ALEXANDRE, Directeur
Général d'association, Secrétaire Gé-
néral de lARTS

- Cyriague CACHEUX, ancien Di-
recteur Général Adjoint en charge de
la Protection de UEnfance de la Sau-
vegarde du Nord, Vice-président de
ARTS

- Alain DUBOIS, Directeur Général
Honoraire de 'EPDSAE, Président de
ARTS

- Daniel FOUILLOUSE, Directeur
Général d'Association, Vice-président
de ARTS

- Alain GIBON, Huissier de Justice
Honoraire

- Alain GUFFROY, Directeur Géné-
ral Honoraire de 'EPDEF, Trésorier de
ARTS

- Alain KINGET, Huissier de Justice
- Patrick J. TABET, Directeur

- Gérard TONNELET, Directeur Gé-
néral Honoraire de la Sauvegarde du
Nord

Membres Associés (voix
consultative)

<» Représentants les Collectivités
territoriales

Le Président du Conseil Départemen-
tal de UAisne ou son représentant

Le Président du Conseil Départe-
mental du Nord représenté par la
Vice-présidente en charge du handi-
cap, Sylvie CLERC

La Présidente du Conseil Départe-
mental de UOise représentée par
le Vice-président chargé de lac-
tion sociale et de linsertion, Pascal
VERBEKE

Le Président du Conseil Départe-
mental du Pas-de-Calais représenté
par une Conseillére départementale,
Florence WOZNY

Le Président du Conseil Départe-
mental de la Somme

<> Représentants des personnels
(membres désignés par le CSE au sein
de ses membres élus)

Titulaires

Corinne DEMAZIfERES, Assistante de
formation

Alain DUVAUCHELLE, Cadre pédago-
gique

Suppléants

Richard LEBRE, Cadre informatique
Sylvie SYPER, Assistante de formation

<» Représentants des personnes en
formation (élus chaque année parmi
les délégués de promotion)

Pour le Site Métropole lilloise : a

pourvoir

Pour le Site Artois : Camille KUCHEI-
DA

Pour le Site Grand Littoral : Charlotte
PORCHEROT

Pour le Site Hainaut-Cambrésis : An-
toine PLET
Pour le Site Cote d'Opale : a pourvoir

Participe a UAssemblée Géné-
rale, a titre consultatif

- Bertrand COPPIN, Directeur Gé-
néral de lARTS

Sont invités permanents, a
titre consultatif :

- Le Préfet de la Région

- Le Président du Conseil Régional
Hauts-de-France représenté par le
Conseiller régional délégué a la jeu-
nesse et a la vie associative, Antoine
SILLANI

- Le Directeur Régional de l'écono-
mie, de U'emploi, du travail et des soli-
darités

- Le Directeur Général de lAgence
Régionale de Santé Hauts-de-France
représenté par la Directrice de loffre
médico-sociale, Anne CREQUIS

- Yann REGARD, Directeur des
Etudes de 'IRTS Hauts-de-France

57 RAPPORT D'ACTIVITE 2022

Les noms des membres du Conseil
d’Administration apparaissent en
gras

Les membres du Bureau appa-
raissent en vert

COMPOSITION DU
BUREAU

Président

Vice-président

Vice-président

Secrétaire Général

Trésorier

Secrétaire Général Adjoint

Trésorier Adjoint

Membres du Bureau
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LEXIQUE

AES
AFEST
AIFRIS

AIPRIS

ANAJI
ARS

AS

ASH
ASMAT
ASS
ASSFAM
CAFDES

CAFERUIS

CARSAT

CASF
CER
CerSo

CESF
CFA
CIP
CIS
CLIC
CNFPT
CPAS
CPF
CREAI

CTP
DEFFINUM
DEIS

DGCS
DIRECCTE

DPF
DREETS

DRJSCS

ECTS
EFTS
EHESP
EJE
ENFIS

Accompagnant Educatif et Social

Action de Formation En Situation du Travail
Association Internationale pour la Formation, la
Recherche et U'Intervention Sociale

Association d’Instituts de Professionnalisation et
de Recherche en Intervention Sociale ([UNAFORIS-
région HDF)

Association Nationale d’Aide aux Jeunes Infirmes
Agence Régionale de Santé

Aide-Soignant

Aide-Soignant Hospitalier

Assistante Maternelle

Assistant de Service Social

Assistant Familial

Certificat d’Aptitude aux Fonctions de Directeur
d'Etablissement ou de Service d'intervention
sociale

Certificat d’Aptitude aux Fonctions d’'Encadrement
et de Responsable d'Unité d'Intervention Sociale
Caisse d'Assurance Retraite et de la Santé au
Travail

Code de UAction Sociale et des Familles

Centre Educatif Renforcé

Consortium national d'organismes de formation
«CERtifications SOciales»

Conseiller en Economie Sociale Familiale

Centre de Formation d’Apprentis

Conseiller en Insertion Professionnelle

Cadre de Ulntervention Sociale

Centre Local d’Information et de Coordination
Centre National de la Fonction Publique Territoriale
Centre de Prévention et d'Action Sociale

Compte Personnel de Formation

Centre Régional d’Etudes, d’Actions et
d’Informations en faveur des personnes en
situation de vulnérabilité

Conseil Technique et Pédagogique

Dispositifs France Formation Innovante NUMérique
Diplome d'Etat d’Ingénierie Sociale

Direction Générale de la Cohésion Sociale
Direction Régionale des Entreprises, de la
Concurrence, de la Consommation, du Travail et
de 'Emploi

Délégué aux prestations familiales

Direction Régionale de 'Economie, de 'Emploi, du
Travail et des Solidarités

Direction Régionale de la Jeunesse, des Sports et
de la Cohésion Sociale

European Credits Transfer System
Etablissements de Formation en Travail Social
Ecole des Hautes études en Santé Publique
Educateur Jeunes Enfants

Espace Numérique de Formation en Intervention
Sociale

EPDAHAA

EPDSAE

ES
ESAT
ESS
ETS
FEDER
FOAD
GAPAS

GIE
GPEC

GRAP FOAD
LMD

MAS
MAS-FAM
ME

MJPM
OPCO
PLIE

Pole ADN
Pole DES
PREFAS

PRF
PROMOFAF

RIDS

RNCP

TISF

TMA MTP

UDAPEI

UGECAM

UNAFORIS

URIOPSS

UTPAS

VAD
VAE

Etablissement Public Départemental pour lAccueil
du Handicap et lAccompagnement vers
lAutonomie du Pas-de-Calais

Etablissement Public Départemental de Soins
d’Adaptation et d'Education

Educateur Spécialisé

Etablissement et Service d’Aide par le Travail
Espace Santé Social

Educateur Technique Spécialisé

Fonds Européen de Développement Régional
Formation Ouverte et A Distance

Groupement des Associations Partenaires d’Action
Sociale

Groupement d'Intérét Educatif

Gestion Prévisionnelle des Emplois et des
Compétences

Groupe d'Appui Formation Ouverte et A Distance
Licence - Master - Doctorat

Maison d’Accueil Spécialisée

Maison d'Accueil Spécialisé et Foyer d’Accueil
Médicalisé

Moniteur Educateur

Mandataire Judiciaire a la Protection des Majeurs
OPérateur de COmpétences

Plans Locaux pluriannuels pour l'Insertion et
Emploi

Pole Activités et Développements Numériques
Péle Direction Expertise et Stratégies

Pole Ressources Recherche Fomations en Action
Sociale

Programme Régional de Formation

Fonds d’Assurance Formation Secteur Sanitaire et
Social

Réseau d’Informations sur le Développement
Social

Répertoire National des Certifications
Professionnelles

Technicien de U'lIntervention Sociale et Familiale
Titre Moniteur d'Atelier en Milieu de Travail Protégé
Union Départementale des Associations de
Parents et Amis de Personnes

Union de Gestion des Etablissements de Caisses
d’Assurance Maladie

Union Nationale des Acteurs de Formation et de
Recherche en Intervention Sociale

Union Régionale Interfédérale Organismes
Paritaires Sanitaires et Sociaux

Unité Territoriale de Prévention de UAction
Sanitaire et Sociale

Visite A Domicile

Validation des Acquis de UExpérience
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LEspace Santé Social a fonc-
tionné en 2022 au travers de
ses riches et nombreux outils.
Un travail d’actualisation des
données et en particulier des
mallettes a été réalisé durant
toute l'année. Il a permis de se
séparer des outils obsolétes
ou trop anciens. Quelques ad-
hésions ont été enregistrées
(25 professionnels) mais bien
moins que celles que nous
avions prévues. Ces adhésions
ne suffisent pas pour financer
l'actualisation des ressources.
Le fonds est principalement
utilisé par les apprenants de
UIRTS lors de leurs périodes
de stage. Le modéle de déve-
loppement est probablement a
revoir afin que ces ressources
puissent étre davantage utili-
sées et actualisées dans l'ave-
nir. ¢

Bertrand Coppin,
Directeur Général de U'IRTS

Santé // Social

Soutenir le savoir, la formation et I'action

L'Espace Santé Social
Hauts-de-France est une association
fondée par La Sauvegarde du Nord et
I'IRTS Hauts de France.

La création en 2019 de I'Espace Santé Social a l'initiative
de 'ARTS et de la Sauvegarde du Nord, a pour objectif de
mutualiser leurs fonds documentaires pour une offre de
service sur l'ensemble des territoires régionaux, aux
professionnels pour les accompagner dans l'exercice de
leur métier et aux étudiants, véritable plus-value pour
leur formation avec un acces a un volet « Santé » qui
manquait a notre Centre de Ressources.

Nous mettons a votre disposition

prées de 100 000 références
au sein de 5 lieux et via le portail
espacesantesocialhdf.fr

24000

ouvrages

46 700

revues

3000

outils
pédagogiques

1900

vidéos

600

mémoires

24500

documents
numeriques

Classés en 35 thématiques du Travail
Social et de la Promotion de la Santé :

Accidents domestiques et de loisirs, Accompagnement de la personne et identité, Accom-
pagnement et qualité de vie des patients, Action sociale : cadre institution et juridique,
Action sociale : histoire et perspectives, Adolescence - Jeunesse, Alimentation et activité
physique, Bien vieillir / Grand-age - Vieillissement, Cancers, Couple-Parentalité /
Enfance-Famille, Courants de pensée en sciences humaines, Culture - Loisirs, Délinquance
- Justice, Développement personnel, Ecole - Enseignement, Enfance en danger - Protec-
tion de l'enfance, Environnement et santé, Handicap - Situations de handicap, Hygiéne de
vie, Immigration - Interculturalité, IST/VIH-Sida/Hépatites, Lien social Précarité / Inégalités
sociales de santé, Petite enfance - Périnatalité, Pratiques addictives / Toxicomanie, Santé -
Santé publique, Santé des enfants et des jeunes, Santé mentale - Souffrance psychique,
Santé Travail, Territoire - Logement, Travail - Emploi, Travail social : établissements, Travail
social : formation, Travail social : métiers, Vie affective / Sexualité, Violences

Centre de ressources Espace Santé Social

espacesantesocialhdf.fr




TS

Association Régionale

du Travail Social
Hauts-de-France

CONTACTS

contact@irtshdf.fr
www.irtshdf.fr

IRTS site Métropole lilloise

Parc Eurasanté Est

Rue Ambroise Paré - BP 71

59373 LOOS Cedex I’Association ARTS

Tél. +33 (0)3 20 62 53 70 Ava & Pling
metropole.lilloise@irtshdf.fr qdhere d I’Union
Nationale des Acteurs

IRTS site Grand Littoral de Formation
Parc d’'Activités de I'Etoile

Rue Galilée - CS 970008 et de Recherche
59791 GRANDE-SYNTHE en Intervention

Tél. +33 (0)3 28 24 5130 .
grand.littoral@irtshdf.fr Sociale (UNAFORIS)

IRTS site Artois

5 rue Maurice Schumann - BP 20755
62031 ARRAS Cedex

Tél. +33 (0)3 2124 09 09

artois@irtshdf.fr -
Rejoignez nous sur

IRTS site Hainaut Cambrésis

Parc des Rives Créatives de I'Escaut
136 Avenu Alan Turing

59410 ANZIN

Tél. +33 (0)327 42 4097
hainaut.cambresis@irtshdf.fr

IRTS site Cote d’Opale

47 rue du Docteur Calot

62600 BERCK-SUR-MER é > direction et responsables de I'IRTS
Té| +33 (0)3 2189 97 00 Conception e dination : Si ce communication
Cote_opq|e@irtshdf_fr Mise en page : Service informatique

Qua"opl » La certification Qualiopi a été délivrée a I'IRTS

d Hauts-de-France au titre des catégories
processus certifié d’actions suivantes : Actions de formation et

s-d e- Fra n ce o 3 REPUBLIQUE FRANCAISE Validations des Acquis de I’Expérience (VAE)
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